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Аннотація 

В роботі представлено аналіз кліматичних змін в європейських країнах та в Україні. Досліджено вплив 

кліматичних змін на системи очищення води і розроблено рекомендацій для їх адаптації. В статті показано 

переваги методу фіторемедіації для очищення стічних вод і проаналізовано вплив кліматичних змін на 

фіторемедіацію. Дослідження підтверджує актуальність розробки нових методів фіторемедіації, адаптова-

них до кліматичних змін, що може значно покращити ефективність очистки стічних вод. Результати пред-

ставлених в статті досліджень є актуальними при прийнятті науково-обґрунтованих управлінських рішень 

в галузі екологічної безпеки і забезпечення комфортних умов життєдіяльності людини. 

Abstract 

The paper presents an analysis of climate change in European countries and in Ukraine. The impact of climate 

change on water treatment systems is investigated and recommendations for their adaptation are developed. The 

article shows the advantages of phytoremediation for wastewater treatment and analyzes the impact of climate 

change on phytoremediation. The study confirms the relevance of developing new phytoremediation methods 

adapted to climate change, which can significantly improve the efficiency of wastewater treatment. The results of 

https://doi.org/10.5281/zenodo.8371800
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the research presented in this article are relevant for making scientifically based management decisions in the field 

of environmental safety and ensuring comfortable living conditions. 

Ключові слова: зміни клімату, стічні води, метод фіторемедіації, адаптивні технології. 

Keywords: climate change, wastewater, phytoremediation method, adaptive technologies. 

 

Зміна клімату є найсуттєвішим глобальним 

екологічним викликом ХХІ сторіччя, що стоїть пе-

ред людством та є ключовим компонентом довго-

строкового глобального реагування на зміну клі-

мату задля існування екосистем та захисту людей.  

За даними Американської служби NOAA після 

двох років поспіль (2019 і 2020), які увійшли до 

трійки найтепліших за всю історію, глобальна тем-

пература повітря Землі протягом 2021 року трохи 

зменшилась, але не набагато. Згідно з аналізом вче-

них з Національних центрів екологічної інформації 

NOAA (NCEI), 2021 рік зайняв шосте місце в 

списку найтепліших років за всю історію, почина-

ючи з 1880 року [1]. 

Кліматичні зміни впливають на всі компоне-

нти навколишнього природного середовища, здо-

ров’я населення і викликають серйозні екологічні і 

соціально- економічні проблеми [2,3]. 

Кліматичні моделі, які часто називають моде-

лями загальної циркуляції (МОЦ), - це чисельні мо-

делі, які імітують кліматичну систему в глобаль-

ному масштабі на основі фізичних, хімічних і біо-

логічних властивостей її компонентів, їхніх 

взаємодій і зворотних зв'язків, а також з урахуван-

ням відомих властивостей кліматичної системи 

процесів (IPCC, 2013a). Кліматичні моделі є най-

більш досконалими інструментами для моделю-

вання стану кліматичної системи та імітації її реак-

ції на зміни концентрації парникових газів в атмос-

фері. Моделі відрізняються за своєю складністю, 

кількістю просторових вимірів і складністю опису 

фізичних, хімічних чи біологічних процесів. Кліма-

тичні моделі еволюціонують у бік системних моде-

лей Землі (ESM), які включають представлення ву-

глецевого циклу, інтерактивний розрахунок атмос-

ферних викидів CO2 та інших кліматичних компо-

нентів (наприклад, атмосферної хімії, льодовико-

вого покриву, динамічної рослинності та азотного 

циклу). Моделювання майбутнього клімату знач-

ною мірою залежить від граничних умов, які недо-

статньо відомі на майбутнє, а отже, результати є 

дуже невизначеними. Більшість досліджень і оці-

нок глобальної зміни клімату (в тому числі IPCC 

AR5) використовували GCM від CMIP5. Ці моделі 

моделюють атмосферні процеси з горизонтальною 

роздільною здатністю від 50 до 250 км і з 30 до 80 

вертикальними шарами, а також океанічні процеси 

з горизонтальною роздільною здатністю від 20 до 

150 км і до 40 вертикальних шарів. 

Прогнози опадів і температури від моделей за-

гальної циркуляції (МЗЦ), як правило, є основою 

для оцінки зміни клімату, але вони не надають де-

тальної інформації про зміни клімату на регіональ-

ному або місцевому рівнях. На рис. 1 зображено 

просторові моделі змін приземної температури та 

опадів з використанням середніх значень щонайме-

нше 30 МОЦК за період 2081-2100 рр. порівняно з 

1986-2005 рр. за сценарієм RCP2.6 (сценарій низь-

ких викидів) та сценарію RCP8.5 (сценарій високих 

викидів) Обидва сценарії показують потепління та 

зміни опадів по всьому світу, причому обидва сце-

нарії значно інтенсивніше для RCP8.5, ніж для 

RCP2.6. Потепління особливо сильне у високих ши-

ротах. Прогнозується збільшення кількості опадів у 

високоширотних регіонах та екваторіальній час-

тині Тихого океану, тоді як зменшення кількості 

опадів прогнозується для багатьох субтропічних і 

середньоширотних регіонів, включаючи Середзем-

номор'я (рис.1) [4]. 
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Рисунок 1. Прогнозовані зміни середньої глобальної приземної температури та опадів [4] 

 

Штрихуванням позначені області, де середній 

сигнал за кількома моделями є меншим за одне ста-

ндартне відхилення внутрішньої варіації, а також 

позначає області, де середній сигнал за кількома 

моделями перевищує два стандартних відхилення 

внутрішньої варіабельності і де 90 % моделей пого-

джуються з напрямком змін. 

В останні роки в європейських країнах відбу-

лись наступні кліматичні зміни: 

1. Температурні зміни: за даними Європейсь-

кої агенції з охорони довкілля (EEA), середня тем-

пература в Європі зросла приблизно на 1,5°C з по-

чатку XX століття. 

2. Зміни в опадах: загалом, північні регіони 

Європи стикаються зі збільшенням кількості 

опадів, тоді як південні регіони стикаються з посу-

хами. 

3. Екстремальні події: частота та інтенсивність 

екстремальних погодних подій, таких як шторми та 

повені, зросли. 

4. Вплив на моря та океани: підйом рівня моря, 

збільшення кислотності води та інші фактори впли-

вають на морські екосистеми [4]. 

В Україні відбуються наступні кліматичні 

зміни: 

1. Температурні зміни: за даними Українського 

наукового центру екологічної калібрації, середня 

температура в Україні зросла приблизно на 1,2°C за 

останні 100 років. 

2. Зміни в опадах: Україна стикається з нерів-

номірним розподілом опадів, з посухами в півден-

них регіонах та збільшенням опадів на півночі. 

3. Екстремальні події: повені, шторми та інші 

екстремальні погодні явища стають все частішими. 

4. Вплив на сільське господарство: зміни в тем-

пературі та опадах впливають на сільське господар-

ство, особливо на вирощування зернових [5]. 

В Україні у 2021 році середня температура 

склала +9,0°С, що співпало з кліматичною нормою 

1991-2020 років. Найтепліше було в Одеській об-

ласті, де річна температура у Вилковому досягла 

+12,4°С, а найхолодніше – в Івано-Франківській об-

ласті, де на сніголавинній метеостанції По-

жежевська річна температура склала лише +3,4°С 

[1] 

В табл.1. представлено дані щодо змін клімату 

в країнах ЄС і Україні 

Таблиця 1 

Зміни клімату в країнах ЄС і Україні 

Регіон 
Зміна температури 

(°C) 

Зміна кількості опадів 

(%) 

Збільшення екстремальних подій 

(%) 

Країни ЄС +1,5 Північ: +20, Південь: -20 +30 

Україна +1,2 Північ: +10, Південь: -10 +25 
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Зміни клімату значно впливають на якість по-

верхневих вод і на водні екосистеми. Стічні води є 

однією з найбільших екологічних проблем сучасно-

сті. Згідно з даними Європейської агенції з охорони 

довкілля, більше 40% стічних вод в країнах ЄС не 

проходять належної очистки. Паралельно, клімати-

чні зміни, підтверджені дослідженнями, що опублі-

ковані в журналі "Nature Climate Change", вплива-

ють на ефективність систем очистки. Зокрема, 

зміни в режимі опадів можуть впливати на концен-

трацію забруднюючих речовин. 

В умовах глобальних кліматичних змін, акту-

альність розробки нових методів очистки стічних 

вод зростає. За даними журналу "Science", тра-

диційні методи очистки можуть виявитися неефек-

тивними в умовах екстремальних погодних явищ. 

Тому вивчення адаптивних технологій фіторе-

медіації стає ключовим напрямком наукових до-

сліджень. Згідно з дослідженнями, що опубліковані 

в "Environmental Science & Technology", екстре-

мальні погодні умови, такі як зміна режиму опадів 

та підвищення температур, можуть серйозно впли-

нути на ефективність систем очищення води. Згідно 

з даними журналу "Water Resources Research", 

зміни в режимі опадів можуть знизити ефек-

тивність традиційних методів очистки на 20-30%. 

Зміни клімату можуть призвести до збільшення 

кількості стічних вод, що потребують обробки, а та-

кож до зміни їхнього складу. Це робить тему до-

слідження статті надзвичайно актуальною для су-

часної науки та практики. 

Метою дослідження є аналіз впливу кліматич-

них змін на роботу систем очищення води та ро-

зробка рекомендацій для їх адаптації.  

Фіторемедіація — це метод очищення ґрунту і 

води від забруднюючих речовин за допомогою рос-

лин і мікроорганізмів, асоційованих з ними. Цей 

метод використовується для видалення важких ме-

талів, органічних сполук та інших забруднювачів [6 

- 8]. 

Фіторемедіація є однією з ключових техно-

логій у сфері екологічної інженерії, яка використо-

вує рослини для очищення забруднених ділянок. З 

урахуванням зростаючої екологічної проблема-

тики, цей метод займає особливе місце в досліджен-

нях таких організацій, як American Environmental 

Protection Agency (EPA) та European Environment 

Agency (EEA). 

Фіторемедіація базується на здатності рослин 

абсорбувати, стабілізувати або трансформувати за-

бруднюючі речовини з ґрунту чи води. До-

слідження, проведені EPA, підтверджують ефек-

тивність цього методу в умовах забруднення важ-

кими металами, пестицидами та іншими 

органічними сполуками ("Phytoremediation: In Situ 

Treatment of Environmental Contaminants", EPA) [9]. 

Переваги фіторемедіації: 

1. Економічність: за даними EEA, фіторемеді-

ація є відносно дешевим методом очищення порів-

няно з традиційними технологіями 

("Phytoremediation as a Sustainable Remediation 

Technology", EEA) [10]. 

2. Екологічна безпека: фіторемедіація є 

біологічно безпечним методом, який не використо-

вує хімічних реагентів. Цей метод є екологічно без-

печним і може покращити біорізноманіття ділянки 

(Newman and Reynolds, 2004, "Phytodegradation of 

Organic Compounds") [11]. 

3. Відновлюваність: рослини можна викори-

стовувати повторно, що забезпечує сталу ефек-

тивність методу. Однією з ключових новизн є вико-

ристання генетично модифікованих рослин для 

підвищення ефективності фіторемедіації, що 

підтверджено дослідженнями в журналі 

"Environmental Science & Technology" (DOI: 

10.1021/es503288t) [12]. 

4. Абсорбція та акумуляція: рослини поглина-

ють забруднювачі через кореневу систему і акуму-

люють їх у своїх тканинах (Ensley, 2000, "Rationale 

for Phytoremediation") [13]. 

5. Ризосферна мікробіологічна діяльність: мік-

роорганізми в ризосфері рослин можуть розкладати 

органічні сполуки (Glick, 2003, "Phytoremediation: 

synergistic use of plants and bacteria to clean up the 

environment") [14]. 

6 Трансформація: рослини можуть модифіку-

вати забруднювачі, перетворюючи їх на менш ток-

сичні форми (Salt et al., 1998, "Phytoremediation: A 

Novel Strategy for the Removal of Toxic Metals from 

the Environment") [15]. 

7. Відновлення ґрунту: фіторемедіація не 

тільки очищує ґрунт, але і сприяє його віднов-

ленню, збагачуючи його корисними мікроелемен-

тами (Ma et al., 2011, "The use of hyperaccumulators 

and tolerant plants in phytoremediation") [16]. 

8. Візуальна естетика: рослини, використову-

вані в фіторемедіації, можуть також покращити ві-

зуальний аспект забрудненої території (Aken et al., 

2010, "Phytoremediation of Contaminated Soil and 

Ground Water at Hazardous Waste Sites") [17]. 

Таким чином, фіторемедіація є перспективним 

напрямком в екології, який може забезпечити ефек-

тивне та екологічно безпечне очищення забруд-

нених територій. 

Кліматичні змін істотно впливають на ефек-

тивність методів фіторемедіації: 

1. Температурні зміни: підвищення темпера-

тури може вплинути на рост і розвиток рослин, ви-

користовуваних у фіторемедіації. З одного боку, це 

може прискорити метаболічні процеси, але з ін-

шого — може викликати стрес для рослин. 

2. Зміни водного режиму: збільшення або 

зменшення кількості опадів може вплинути на до-

ступність води для рослин, що може знизити їх 

ефективність у процесах фіторемедіації. 

3. Зміни в сезонності: зміни в сезонних циклах 

можуть вплинути на фази росту рослин, що, у свою 

чергу, може вплинути на їх здатність до аккумуля-

ції токсичних елементів. 

4. Зміни в екосистемах: кліматичні зміни мо-

жуть викликати зміни в місцевих екосистемах, 

включаючи зміни в мікрофлорі, яка взаємодіє з рос-

линами в процесах фіторемедіації. 

5. Екстремальні події: повені, посухи, шторми 

можуть знищити рослинність, використовувану для 
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фіторемедіації, або змінити хімічний склад ґрунту 

та води. 

З метою підвищення ефективності методів 

фіторемедіації в умовах змін клімату можна запро-

понувати наступні рекомендації: 

1. Адаптація рослин: вибір рослин, які можуть 

адаптуватися до змінюючихся умов, може бути 

ключовим. 

2. Моніторинг і моделювання: постійний 

моніторинг ефективності фіторемедіації та моде-

лювання можливих сценаріїв можуть допомогти в 

адаптації методів. 

3. Інтегровані підходи: комбінація фіторе-

медіації з іншими методами очищення може забез-

печити більш стабільні результати. 

4. Дослідження і розвиток: проведення до-

сліджень для оцінки впливу кліматичних змін на 

фіторемедіацію є критично важливим. 

З метою зменшення впливу кліматичних змін і 

захисту водних екосистем від забруднення пропо-

нуємо наступні адаптивні технології в системах 

очищення води:  

1. Інтелектуальні сенсорні мережі 

Сучасні системи очищення води все частіше 

включають в себе інтелектуальні сенсорні мережі, 

які моніторять якість води в реальному часі. За до-

помогою машинного навчання, ці системи можуть 

адаптуватися до змін у складі води та ефективно ви-

даляти забруднення [18]. 

Інтелектуальні сенсорні мережі використову-

ють розподілені сенсори для збору даних з різних 

точок системи очищення води. Ці дані потім 

аналізуються за допомогою алгоритмів машинного 

навчання для оптимізації процесу очищення. 

Типи сенсорів: 

1. pH-сенсори: для моніторингу кислотності 

води. 

2. Турбідиметри: для вимірювання забрудне-

ності води. 

3. Електропровідність: для визначення концен-

трації солей. 

Використовуються алгоритми машинного нав-

чання для аналізу даних та прогнозування потреб 

системи в реальному часі [19, 20]. 

Переваги: 

- Адаптивність до змінних умов; 

- Можливість віддаленого моніторингу. 

Обмеження: 

- Висока вартість встановлення; 

- Потреба в періодичній калібруванні. 

Однією з ключових новизн є інтеграція алго-

ритмів машинного навчання для прогнозування та 

автоматичного управління системою на основі 

зібраних даних. 

Ці інтелектуальні сенсорні мережі представля-

ють собою перспективний напрямок для оп-

тимізації систем очищення води, особливо в кон-

тексті змінюваних кліматичних умов. 

2. Варіабельні системи фільтрації 

Традиційні фільтри часто не можуть справи-

тися зі змінами в концентрації забруднюючих ре-

човин. Варіабельні системи фільтрації можуть ав-

томатично змінювати тип фільтрації в залежності 

від потреб [21]. 

Варіабельні системи фільтрації для очищення 

води включають: модульні мембранні системи, 

адаптивні системи з активованим вугіллям, 

гібридні системи з біофільтрацією, системи з регу-

льованою пористістю. 

2.1. Модульні мембранні системи 

Ці системи використовують різні типи мем-

бран (наприклад, обернений осмоз, нанофільтра-

ція), які можна легко замінювати або комбінувати в 

залежності від конкретних потреб [22]. 

2.2. Адаптивні системи з активованим вугіл-

лям 

Системи, які використовують активоване ву-

гілля, можуть бути налаштовані для видалення спе-

цифічних забруднювачів, змінюючи тип або кіль-

кість вугілля [23]. 

2.3. Гібридні системи з біофільтрацією 

Ці системи комбінують механічну фільтрацію 

з біологічними процесами для ефективного вида-

лення органічних та неорганічних забруднювачів 

[24]. 

2.4. Системи з регульованою пористістю 

Ці системи дозволяють змінювати пористість 

фільтруючого матеріалу, що дозволяє адаптуватися 

до різних типів забруднення [25]. 

Ці варіабельні системи фільтрації надзвичайно 

адаптивні та можуть бути налаштовані для роботи 

в різних умовах, що є особливо важливим в кон-

тексті кліматичних змін. 

3. Енергоефективні технології 

З урахуванням зростання енергетичних цін та 

потреби в зменшенні викидів CO2, розроблено 

енергоефективні системи очищення води, які мо-

жуть працювати на відновлюваних джерелах 

енергії [26]. 

Енергоефективні системи очищення води на 

відновлюваних джерелах енергії: 

3.1. Сонячні дистиляційні системи 

Ці системи використовують сонячну енергію 

для випаровування води, яка потім конденсується і 

стає чистою. Системи можуть бути масштабовані 

та адаптовані для різних умов [27]. 

3.2. Вітроенергетичні системи з обертовими 

мембранами 

Використовують енергію вітру для приводу 

мембранних насосів, які фільтрують воду. Це ефек-

тивний метод для видалення солей та інших забруд-

нювачів [28]. 

3.3. Гідроенергетичні системи з елек-

тродіалізом 

Ці системи використовують гідроенергію для 

електродіалізу (метод, який використовує елек-

тричний струм для видалення забруднювачів з 

води) [29]. 

3.4. Фотокаталітичні системи на сонячних ба-

тареях 

Використовують сонячні панелі для забезпе-

чення енергії фотокаталітичним процесам, які роз-

кладають органічні забруднювачі в воді [30]. 
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Ці системи представляють собою енергоефек-

тивні та сталі варіанти для очищення води, особ-

ливо в умовах кліматичних змін, коли традиційні 

методи можуть стати менш ефективними або недо-

ступними. 

4. Біотехнологічні методи 

Використання мікроорганізмів для очищення 

води може бути ефективним способом адаптації до 

змінних умов, особливо при вищих температурах, 

які сприяють їх росту [31]. 

Ці адаптивні технології представляють собою 

перспективний напрямок для подальших наукових 

досліджень і практичної реалізації в умовах кліма-

тичних змін. 

Мікроорганізми в методах фіторемедіації для 

адаптації до кліматичних змін: 

4.1. Ризобактерії 

Ризобактерії живуть у кореневій системі рос-

лин і сприяють видаленню тяжких металів та інших 

забруднюючих речовин. Вони можуть адаптува-

тися до змін умов, таких як підвищення темпера-

тури [32]. 

4.2. Міцоризні гриби 

Ці гриби формують симбіотичні відносини з 

рослинами, покращуючи їхню здатність до фіторе-

медіації. Вони також можуть адаптуватися до стре-

сових умов, включаючи зміни клімату [33]. 

4.3. Синьо-зелені водорості (цианобактерії) 

Ці мікроорганізми можуть виживати в екстре-

мальних умовах, включаючи високі температури та 

кислотність, і є ефективними в очищенні води від 

різних типів забруднення [34]. 

4.4. Денітрифікаційні бактерії 

Ці бактерії ефективно видаляють азотні спо-

луки з води, що є особливо важливим у контексті 

змін клімату, які можуть впливати на концентрацію 

цих сполук [35]. 

Ці мікроорганізми представляють собою важ-

ливий інструмент для адаптації систем очищення 

води до кліматичних змін, враховуючи їхню 

здатність адаптуватися до нових умов. 

Аналіз показав, що зміни в режимі опадів мо-

жуть знизити ефективність традиційних методів 

очистки на 20-30%. Це відповідає даним, опубліко-

ваним в "Environmental Science & Policy". 

Адаптивні системи фіторемедіації враховують 

зміни в режимі опадів та температурі. Перші ре-

зультати показують покращення ефективності на 

15-20%. 

Цей науковий обзор є лише початком глибо-

кого дослідження в цій критично важливій області. 

Кліматичні зміни вимагають перегляду та 

адаптації існуючих систем очищення води. Нові 

адаптивні технології можуть стати ключовим еле-

ментом у боротьбі з цим глобальним викликом. 

Фіторемедіація є перспективним напрямком в 

екологічній інженерії. За даними авторитетних ор-

ганізацій, таких як EPA та EEA, цей метод виявляє 

високу ефективність та екологічну безпеку. 

Представлені в роботі дослідження дають 

змогу прийняття необхідних управлінських рішень 

щодо впровадження природоохоронних заходів в 

умовах змін клімату з метою забезпечення сталого 

екологічно безпечного розвитку нашої країни. 
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Abstract 

This policy paper provides a comprehensive analysis of the e-commerce sector within the Eurasian Economic 

Union (EAEU), highlighting its challenges, opportunities, and potential for driving economic growth. It sets forth 

a series of well-crafted policy recommendations aimed at establishing a conducive environment for e-commerce 

development. By implementing these measures, policymakers can fully unleash the potential of e-commerce, fos-

tering economic growth, and advancing digital inclusion. As the e-commerce sector flourishes, it necessitates the 

establishment of a fair and efficient regulatory framework to facilitate smooth cross-border transactions. Address-

ing the custom regulation and taxation of e-commerce transactions requires collaborative efforts. Policymakers 

must strive to develop transparent and equitable customs and taxation systems that prevent tax evasion while easing 

the burden on small and medium-sized enterprises. One essential consideration is the implementation of destina-

tion-based taxation, ensuring that taxes are paid in the countries where products and services are consumed. This 

approach fosters fairness and discourages tax avoidance strategies. 

The policy paper aims to propose specific measures to enhance e-commerce custom regulation, effectively 

tackling the unique challenges presented by online trade. Leveraging technology and fostering international coop-

eration are pivotal in designing streamlined customs processes, creating an enabling environment for e-commerce 

growth. Such endeavors will ensure compliance, minimize illicit activities, and foster a flourishing e-commerce 

landscape within the EAEU. 

Keywords: e-commerce, e-payment, facilitation, regulatory framework, custom regulation. 

 

Introduction 

The continual advancement of information tech-

nologies and financial instruments has led to an unprec-

edented proliferation of electronic and mobile methods 

for ordering services and purchasing goods, catapulting 

e-commerce into a pervasive global phenomenon. This 

transformative mode of trade has not only revolution-

ized how goods are marketed, sold, and purchased but 

has also profoundly reshaped delivery mechanisms and 

payment terms. At every stage of e-commerce activity, 

from browsing and ordering products to making pay-

ments and facilitating deliveries, information and com-

munication technologies play a pivotal role, enabling 

commercial enterprises to explore limitless opportuni-

ties within the virtual realm. 

Over the past two decades, the e-commerce mar-

ket has witnessed a staggering growth trajectory, riding 

on the coattails of the exponential increase in Internet 

users, the remarkable influence of social networks and 

interactive online platforms, the dynamic evolution of 

electronic payment systems, and the seamless transition 

of market leaders to cutting-edge e-commerce techno-

logical platforms. This seismic shift towards e-com-

merce transcends national borders, constituting a truly 

global phenomenon that dismantles the traditional sales 

and procurement systems and propels trade to an inter-

connected, borderless dimension. 

E-commerce has not only permeated domestic 

markets but has also transcended international bounda-

ries, fortified by the rapid development of Internet, in-

formation, and telecommunications tools and technolo-

gies. As a result, it has emerged as an influential con-

duit for conducting business on a global scale, reshap-

ing the contours of international trade. Against this 

backdrop, the pressing need arises to meticulously ex-

amine and refine custom regulations in the e-commerce 

sector, forging a path towards an agile, efficient, and 

transparent global trade environment. 

This paper endeavors to navigate an expansive ar-

ray of strategies aimed at fortifying custom regulations 

in the e-commerce domain, charting a transformative 

course towards a world characterized by seamless 

global trade. As we embark on this journey of explora-

tion, we seek to illuminate the multifaceted challenges 

confronting policymakers, businesses, and consumers 

alike, and in doing so, we aspire to carve out a future 

that harmonizes e-commerce custom regulations, spur-

ring equitable progress and innovation in the realm of 

international trade. 

E-commerce Outpacing Regulatory Frame-

works: Unlocking the Trade Potential in EAEU 

The exponential growth of digital commerce 

worldwide has sparked intense discussions on effec-

tively addressing the tax challenges brought about by 

the rapid digitization. The interplay of digitization’s 

swift proliferation and the liberalization of trade poli-

cies has set in motion a continuous wave of structural 

transformations across economies. As this metamor-

phic process unfolds, attempting to isolate the digital 

economy from other sectors proves to be a formidable 

task. 

https://doi.org/10.5281/zenodo.8371804
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The e-commerce landscape is evolving at break-

neck speed and has already become a significant cata-

lyst for increasing trade potential, particularly within 

the Eurasian Economic Union (EAEU). Its burgeoning 

growth has the power to stimulate cross-border eco-

nomic development, leading to heightened employment 

opportunities and the creation of new jobs. Recognized 

as one of the pivotal tools for augmenting the efficiency 

and scale of foreign trade, cross-border e-commerce 

has emerged as a prominent revenue source for numer-

ous states. However, the burgeoning success of this sec-

tor has also exposed “loopholes” in the existing legis-

lation, allowing some to exploit the high duty-free 

threshold by circumventing the legal classification of 

“goods for personal use” and subsequently selling them 

in the market. 

The surge in e-commerce volumes has prompted 

economic communities and international organizations 

to initiate research on the legal frameworks governing 

this domain, encompassing areas such as taxation, con-

sumer protection, and safeguarding private infor-

mation. Nevertheless, the unprecedented rise of e-com-

merce has caused an overwhelming influx of small 

packages crossing borders, rendering traditional cus-

toms processes inadequate and inefficient. Customs ad-

ministration faces challenges in efficiently handling 

this category of goods, causing complexities for foreign 

economic activity participants and customs authorities 

alike. The absence of well-defined legal procedures for 

collecting customs duties and preventing violations in 

the e-commerce space exacerbates these issues, leading 

to “vulnerable problems” that hinder trade facilitation. 

Custom authorities encounter the pressing need to ex-

pedite the formalization of international mail packages, 

prompting countries to reevaluate their approach to e-

commerce, recognizing it as an independent and sub-

stantial avenue for importing foreign consumer goods. 

As the volume of e-commerce trade soars, it be-

comes imperative to consider not only its current scale 

but also the dynamics of its growth, necessitating radi-

cal measures to revamp its regulatory landscape. How-

ever, the phenomenal surge in online shopping presents 

a new set of challenges for customs in securing the sup-

ply chain, protecting the public, and ensuring effective 

duty and tax collection. 

Currently, EAEU’s focus on expanding trade po-

tential centers around e-commerce. Nevertheless, the 

rapid expansion of the e-commerce industry has yet to 

be fully assimilated into existing customs regulations 

and processes. In light of this, other measures such as 

those facilitating trade, streamlining customs proce-

dures, and establishing a threshold for duty-free trade 

have gained increased significance. Hence, the devel-

opment and enhancement of the e-commerce regulatory 

toolset by customs authorities become imperative for 

effectively monitoring transactions in this domain, un-

derscoring the urgency and relevance of this research 

endeavor. 

Balancing the Imbalance: Fostering Cohesive 

E-commerce Custom Regulation in EAEU 

The e-commerce revolution is rapidly outpacing 

existing regulatory frameworks, presenting a signifi-

cant challenge for policymakers worldwide. The con-

fluence of digitization’s rapid spread and the liberaliza-

tion of trade policies has resulted in a continuous met-

amorphosis of the global economy. Within this trans-

formative landscape, e-commerce has emerged as a 

formidable force, shaping trade potentials within the 

Eurasian Economic Union (EAEU) and beyond. As this 

burgeoning sector offers immense opportunities, it is 

imperative to address the pertinent issue of e-commerce 

custom regulation and taxation. 

1. Lack of Comprehensive Approaches: The 

World Trade Organization and the World Customs Or-

ganization are making strides in regulating electronic 

commerce. However, comprehensive approaches to e-

commerce custom regulation and taxation are yet to be 

fully developed. The primary challenge lies in deter-

mining the thresholds at which e-commerce becomes 

subject to tariff regulation, with no unified international 

position on this critical matter. 

• Fragmented Rules at EAEU Level: The lack 

of harmonized rules for conducting e-commerce and 

customs regulation on an international level is re-

flected, to some extent, within the EAEU. While the 

Union’s Customs legislation has devised legal mecha-

nisms for controlling the flow of goods through inter-

national postal parcels, discrepancies persist. 

• Striking the Right Balance: The discourse 

on improving customs legislation should extend be-

yond the EAEU’s boundaries. A delicate balance must 

be achieved, ensuring that new regulations are effective 

without burdening entrepreneurs or creating unfavora-

ble disparities compared to other countries. Veronika 

Nikishina[1], the Minister for Trade of the Eurasian 

Economic Commission, highlighted the importance of 

striking an effective and non-restrictive approach in her 

speech during the panel session on “Digital Transfor-

mation of International Trade: E-commerce and Be-

yond” at the Eastern Economic Forum on September 5, 

2019. 

• Avoiding Extremes: Neither the imposition 

nor exemption of new taxes can be deemed wholly ac-

ceptable. Striking the right balance is crucial, as an ill-

conceived approach could lead to underpayment of 

taxes or stifle the organic growth of e-commerce. Har-

monization of duty-free trade limits across EAEU 

countries is essential to prevent imbalances and ensure 

fair competition. 

• Cross-border Complexities: The presence of 

inconsistent customs rules and regulations across coun-

tries hampers the seamless flow of goods and services. 

High customs duties and complex clearance processes 

create cost overruns and delays for e-commerce busi-

nesses and consumers. Inadequate customs infrastruc-

ture and a shortage of trained personnel further exacer-

bate the challenges. 

• The Rising Menace of Counterfeits: The 

surge in e-commerce also brings forth an alarming rise 

in counterfeit products and illicit trade on digital plat-

forms. Robust regulation and enforcement mechanisms 

are imperative to safeguard consumers and businesses 

alike. 

In the quest for a cohesive and efficient e-com-

merce custom regulation framework, the EAEU must 

https://www.eucon-project.eu/?p=2471&fbclid=IwAR1THb_3Mp9UPw9e8GE5oMoHHR6vvz1ReDHlgYht7PRi6RG-fRvwt4zDqZ8#_ftn1
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confront these challenges and devise tailored solutions. 

A unified approach, informed by international best 

practices, is vital to foster seamless cross-border trade, 

capitalize on economic development opportunities, and 

pave the way for a thriving digital future. By streamlin-

ing customs procedures, harmonizing standards, and 

minimizing trade barriers, policymakers can bolster the 

growth of cross-border e-commerce, fostering a robust 

and competitive trading environment within the EAEU 

and beyond. 

Conclusion: Navigating the Future of E-com-

merce Custom Regulation in EAEU 

The landscape of global trade is witnessing an un-

precedented transformation as e-commerce continues 

to accelerate, reshaping the way goods and services are 

exchanged across borders. Within the Eurasian Eco-

nomic Union (EAEU), the e-commerce sector holds 

immense potential for driving economic growth, foster-

ing employment opportunities, and enriching the lives 

of citizens. However, with these opportunities come in-

herent challenges that necessitate a well-crafted regula-

tory framework to ensure fairness, efficiency, and com-

pliance in cross-border transactions. 

This policy paper has explored the multifaceted di-

mensions of e-commerce custom regulation in the 

EAEU, analyzing the opportunities, challenges, and po-

tential strategies for harmonizing customs procedures. 

Recognizing the need for comprehensive approaches, 

we have delved into the complexities of tariff regula-

tion, seeking to strike the right balance between effec-

tiveness and non-restrictiveness. As the global commu-

nity grapples with the digital transformation of interna-

tional trade, the EAEU finds itself at the crossroads of 

policy decisions that can shape the trajectory of its e-

commerce landscape. 

One crucial aspect of fostering cohesive e-com-

merce custom regulation lies in addressing the frag-

mented rules at both the international and EAEU levels. 

Harmonization of customs legislation will ensure a 

seamless flow of goods and services, bolstering cross-

border trade and minimizing complexities for busi-

nesses operating within the Union. Additionally, Ve-

ronika Nikishina’s emphasis on effective regulation 

that does not hinder entrepreneurial growth serves as a 

guiding principle for policymakers, driving them to 

craft innovative solutions that accommodate the dy-

namic nature of e-commerce. 

The challenges of enforcing customs regulations 

in the digital era cannot be overlooked. From the rise of 

counterfeit products to the inadequacy of customs in-

frastructure, these issues demand tailored solutions that 

embrace technology, international cooperation, and ro-

bust enforcement mechanisms. By prioritizing trans-

parency, efficiency, and collaboration, the EAEU can 

pave the way for a future where e-commerce thrives, 

fostering a competitive and progressive economic land-

scape. 

To remain at the forefront of global trade, the 

EAEU must view the development of an agile e-com-

merce custom regulation framework as an imperative. 

Facilitating cross-border e-commerce will open new 

markets for businesses, attract investments, and 

strengthen international trade relations. Policymakers 

must champion measures that streamline customs pro-

cesses, foster international cooperation, and eliminate 

trade barriers, propelling the Union into a prosperous 

digital future. 

In conclusion, the EAEU stands on the precipice 

of an era defined by the digital transformation of global 

trade. The challenges and opportunities of e-commerce 

custom regulation underscore the need for a compre-

hensive, equitable, and forward-looking approach. By 

embracing technology, collaboration, and innovation, 

the Union can unlock the full potential of e-commerce, 

propelling economic growth, fostering digital inclu-

sion, and shaping a future where seamless trade knows 

no borders. 

As policymakers and stakeholders embark on this 

transformative journey, they must be guided by a 

shared vision of fostering cohesion in e-commerce cus-

tom regulation. Together, they can navigate the chal-

lenges, forge new paths, and create a world where the 

promise of e-commerce is fulfilled, empowering econ-

omies, enriching lives, and propelling the Eurasian 

Economic Union towards a bright and sustainable fu-

ture. 

Policy Recommendations: 

1. Harmonization of E-commerce Regula-

tions: The EAEU must prioritize the harmonization of 

e-commerce regulations across member states to estab-

lish a consistent and transparent framework for cross-

border trade. Policymakers should align customs pro-

cedures, taxation policies, data protection regulations, 

and consumer rights frameworks to facilitate seamless 

e-commerce transactions. 

2. Destination-Based Taxation: Implementa-

tion of destination-based taxation for e-commerce 

transactions is essential to ensure fair and equitable tax-

ation. By collecting taxes in the countries where prod-

ucts and services are consumed, the EAEU can prevent 

tax evasion and promote a level playing field for busi-

nesses. 

3. Enhanced Customs Infrastructure and 

Training: Policymakers should invest in modernizing 

customs infrastructure and provide specialized training 

for customs officials to cope with the challenges posed 

by the rapid growth of e-commerce. Automated sys-

tems for customs value verification and efficient clear-

ance processes will facilitate prompt handling of e-

commerce shipments. 

4. Combatting Counterfeits and Illicit 

Trade: Robust mechanisms to combat counterfeit 

products and illicit trade must be established to protect 

consumers and legitimate businesses. Policymakers 

should collaborate with industry stakeholders and inter-

national agencies to strengthen intellectual property 

rights enforcement and enhance monitoring mecha-

nisms. 

5. Trade Facilitation and Reducing Trade 

Barriers: Policymakers should prioritize trade facilita-

tion by reducing bureaucratic complexities and stream-

lining customs procedures. Mutual recognition of trade 

documents, simplified customs declarations, and expe-

dited customs clearance for low-value shipments will 

enhance business efficiency and consumer access to a 

diverse range of goods and services. 
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Анотація 

В статті досліджуються хронологічно-предметні особливості формування законодавства України про 

е-урядування з класифікацією його ранніх періодів за критерієм концептуального нормативно-правового 

акту. Встановлено системні об’єктно-суб’єктних зв’язки блоків законодавства про е-урядування та е-де-

мократію, як моделей правомірної діяльності, що мають власний зміст об’єктивних та суб’єктивних ознак. 

Abstract 

The article examines the chronological and subject-specific features of the formation of Ukraine's e-govern-

ment legislation with a classification of its early periods according to the criterion of a conceptual legal act. The 

author establishes the systemic object-subject relations of the blocks of legislation on e-government and e-democ-

racy as models of lawful activity which have their own content of objective and subjective features. 

Ключові слова: е-урядування, е-демократія, формування законодавства, нормативно-правові акти, 

джерела, інформація, інформатизація. 

Keywords: e-government, e-democracy, legislation formation, regulations, sources, information, 

informatization. 

 

Постановка проблеми. Сучасна Концепція 

розвитку електронного урядування (далі – е-уряду-

вання) в Україні [1], з огляду на міжнародний дос-

від, визнає його одним з основних факторів забез-

печення успішності реформування та підвищення 

конкурентоспроможності країни. Реформа будь-

якої галузі в сучасних умовах спрямована на ши-

роке використання сучасних інформаційно-комуні-

каційних технологій (далі – ІКТ) для досягнення не-

обхідного рівня ефективності та результативності. 

Адже саме інструменти е-урядування здатні забез-

печити: 

1) значне покращення якості обслуговування 

фізичних і юридичних осіб та підвищення відкри-

тості, прозорості та ефективності діяльності органів 

державної влади (далі – ОДВ) та органів місцевого 

самоврядування (далі - ОМС); 

2) передумови для розбудови в Україні ефек-

тивних цифрової економіки і цифрового ринку та 

його подальшої інтеграції до єдиного цифрового 

ринку ЄС (EU Digital Single Market Strategy). 

Втім, міжнародні оцінки свідчать про значне 

відставання України від світових темпів розвитку е-

урядування та необхідність удосконалення держав-

ної політики у даній сфері, спрямованої на 

розв’язання у тому числі й такої першочергової 

проблеми, як несформованість та недосконалість 

нормативно-правової бази, що регулює сферу роз-

витку е-урядування. 

Тож, наразі одними з важливих напрямів пра-

вових досліджень є: - аналіз та систематизація нор-

мативно-правової бази з питань е-урядування, ІКТ 

на предмет їх дієвості та досягнення задекларованої 

мети та стратегічних цілей; - актуалізація та розро-

блення нових нормативно-правових актів (далі – 

НПА) з питань е-урядування, ІКТ, інформаційного 

суспільства та адміністративних е-послуг тощо. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 

Проблеми правового забезпечення розвитку е-уря-

дування, в силу своєї актуальності, неодноразово 
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ставали предметом дослідження як вітчизняних так 

і зарубіжних вчених. Серед численних публікацій, 

присвячених цій тематиці, запинимося на окремих 

з них. 

Так, Є. Калішенко, розглядаючи правове забез-

печення розвитку е-урядування в Україні, дійшла 

висновку, що проведений аналіз НПА урегулю-

вання відповідних суспільних відносин показав на-

явність різнорівневої моделі правового забезпе-

чення впровадження е-урядування, яка об’єднує 

правові норми різної юридичної сили, що знайшли 

своє зовнішнє закріплення в актах інформаційного 

та адміністративного законодавства, а також ілюст-

рує взаємовплив і взаємодію цих галузей права в 

умовах сьогодення [2, с. 140]. 

У своїй докторській дисертації О.С. Дніпров 

(п. 4.2.3 «Нормативно-правове забезпечення елект-

ронного урядування в Україні») зазначає, що нор-

мативно-правове забезпечення є однією з переду-

мов створення та належної діяльності е-уряду. Воно 

спрямовується на регулювання відносин у сфері ін-

форматизації в частині забезпечення інформацій-

них потреб суспільства, захисту прав споживачів е-

послуг, установлення компетенції, а також коорди-

нації діяльності державних органів в умовах функ-

ціонування е-урядування. Автор констатує, що но-

рмативно-правові передумови функціонування е-

урядування передусім базуються на чинному зако-

нодавстві у сфері інформаційних відносин і захисту 

інформації. На цей час сферу е-урядування та вза-

галі інфраструктуру ІКТ в Україні регулюють осно-

вні нормативно-правові акти у сфері інформації [3, 

с. 22]. 

Втім, така позиція вимагає окремого з’ясу-

вання співвідношення понять «е-уряд» та «е-уряду-

вання», а також «інформація» та «інформатизація». 

Крім того, вказуючи, що на сучасному етапі 

побудови в Україні демократичної, правової дер-

жави важливого значення набуває врахування в 

управлінській практиці та правотворчій діяльності 

сучасного змісту європейської концепції належ-

ного урядування («good governance») та одноймен-

них принципів, які сформувалися у західній юриди-

чній думці на основі фундаментальної ідеї верхо-

венства права [3, с. 23], О.С. Дніпров не наводить 

порівняння змістів дефініцій «належне уряду-

вання» та «е-урядування». 

Інші автори наполягають на тому, що е-уряду-

вання дозволяє вирішити ряд існуючих проблем, а 

також загалом вдосконалює адміністративно-

управлінську систему та підвищує ефективність ді-

яльності ОДВ зокрема [4, с. 175]. 

У колективній монографії науковці визначили 

етапи правового регулювання впровадження е-уря-

дування в Україні наступним чином [5, с. 42-50]: 

1) передетап, який включає встановлення пра-

вових норм, що регулювали сферу демократії, 

права на інформацію, функціонування мережі Інте-

рнет, вказували на принципи функціонування орга-

нів державної влади та місцевого самоврядування; 

2) перший етап (2002-2009 рр.), коли утвер-

джуються нормативні норми, що забезпечують га-

рантії доступу громадян до інформації органів пуб-

лічної влади та утверджується статус е-документа; 

3) другий етап (2010-2019 рр.), що передбачає 

сукупність нормативних актів, які забезпечують 

стратегію е-урядування через посилення доступу 

до публічної інформації та адміністративних пос-

луг у відповідності з євроінтеграційними вимогами; 

4) третій етап (з 2019 року до цього часу), який 

характеризується значною активізацією впрова-

дження е-урядування, що зумовлено створенням 

Міністерства цифрової трансформації України. 

Проте, наведена періодизація вбачається пев-

ною мірою дискусійною, адже у ній не простежу-

ється єдність класифікаційного критерію. 

О.Ю. Бучковська та О.В. Веремчук вважають 

для подальшого розвитку е-демократії необхідним 

постійне удосконалення нормативно-правової бази, 

шляхом прийняття у якості законів України ряду за-

конопроєктів, зокрема «Про публічні консульта-

ції», «Про всеукраїнський референдум». При цьому 

авторки розглядають е-урядування як необхідну 

складову розвитку е-демократії та цифрового суспі-

льства [6, с. 175, 179]. 

Зазначимо, що законопроєктні пропозиції до-

слідниць не є оригінальними, адже вони тривалий 

час перебували на парламентському розгляді, один 

з яких прийнятий на початку 2021 р. [7] і у повному 

обсязі набуде чинності щодо організації та прове-

дення е-голосування з дня набрання чинності зако-

ном щодо застосування інноваційних технологій з 

електронного (машинного) голосування, а другий – 

з 22.03.2023 р. знаходиться на розгляді у другому 

читанні [8]. 

Р.С. Завада у своїй публікації доводить, що 

правова природа е-урядування проявляється у його 

методологічній інструментарності через технологі-

чно забезпечувальну можливість державно-управ-

лінської діяльності у багатьох сферах, що передба-

чає захист прав, свобод, законних інтересів осіб, ви-

рішення проблеми конфлікту інтересів, створення 

суспільного блага та надання відкритості ресурсів 

для загального користування, що ґрунтується на си-

нергетичних підходах непередбачувальності пода-

льших можливостей [9, с. 255]. 

Подібне трактування правової природи е-уря-

дування, тобто, розкриття сутності явища з погляду 

права, видається дещо перевантаженим, адже ви-

значення правової природи зазвичай означає вияв-

лення місця правового явища у системі права та 

його специфічних істотних ознак. Отже, по суті, 

з’ясування правової природи е-урядування, перш за 

все, має дати відповідь на питання галузевої прина-

лежності норм, якими ці е-відносини регламенту-

ються задля визначення саме тих норм, що є родо-

вими з врегулювання даної групи суспільних відно-

син. 

Як зазначає Ем-Джей Мун, зміна інформа-

ційно-комунікативних відносин трансформує е-

урядування у сторону доступності та відкритості. 

Сучасне законодавство про свободу інформації змі-

нюється від «пасивного» надання державної інфор-

мації на запит особи до позитивного (проактив-
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ного) її розкриття за ініціативою самих урядів та ві-

дкритих урядових даних [10]. 

Тож, очевидно, що концепція глобальних сус-

пільних благ, у тому числі й інформаційних, може 

бути ефективнішою, якщо концепцію добробуту, 

яку вона передбачає, розширити за межі індивідуа-

льного рівня. На думку Северина Денуліна та Ніко-

ласа Таунсенда категорія «хороше життя» живе не 

лише в індивідуальному житті, а й у житті спільнот, 

які утворюють люди. Успішне забезпечення глоба-

льних суспільних благ залежить від визнання того, 

що «хороше життя спільноти» є конститутивним 

компонентом «хорошого життя людини» [11]. 

Виділення невирішених раніше частин зага-

льної проблеми. Таким чином, проведений огляд 

окремих наукових доробків в галузі різноманітних 

правових аспектів е-урядування продемонстрував 

не аби яку зацікавленість вчених-правників до об-

раної для дослідження проблеми. В той же час, мо-

жна стверджувати, що питання формування законо-

давства про е-урядування або розглядалися вкрай 

обмежено або ж взагалі залишалися поза увагою. 

Мета статті, постановка завдання. Мета 

статті полягає в дослідженні хронологічно-предме-

тних особливостей формування законодавства Ук-

раїни про е-урядування. 

Для досягнення поставленої цілі в межах даної 

статті передбачено виконання наступних завдань: - 

визначення предметно-хронологічного процесу фо-

рмування законодавства України про е-урядування 

з класифікацією його періодів за критерієм концеп-

туального нормативно-правового акту; - встанов-

лення системних об’єктно-суб’єктних зв’язків бло-

ків законодавства про е-урядування та е-демокра-

тію. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 

Визначення предметно-хронологічного про-

цесу формування законодавства України про е-

урядування. Переважна більшість науковців або 

вважають початком формування законодавства Ук-

раїни про е-урядування власне появу згадок про 

нього у певних НПА або ж пов’язують його із під-

готовчим етапом взагалі не визначаючи при цьому 

певних дат та не використовуючи жодних критеріїв 

періодизації. 

На наше переконання початок етапу, в якому у 

1992 р. були закладені законодавчі основи право-

вого регулювання інформаційних відносини, що 

виникають у всіх сферах життя і діяльності суспі-

льства і держави при одержанні, використанні, по-

ширенні та зберіганні інформації, слід вважати 

прийняття Закону України «Про інформацію» [12], 

в якому вперше було передбачено забезпечення 

права на інформацію, серед іншого, обов'язками су-

б'єктів владних повноважень: - інформувати гро-

мадськість та медіа про свою діяльність і прийняті 

рішення; - визначити спеціальні підрозділи або від-

повідальних осіб для забезпечення доступу запиту-

вачів до інформації. 

Саме в цьому законі (в редакції від 02.10.1992 

р.) вперше було передбачено, що головними напря-

мами і способами державної інформаційної полі-

тики є, серед іншого: - забезпечення доступу грома-

дян до інформації; - створення національних систем 

і мереж інформації; - сприяння постійному онов-

ленню, збагаченню та зберіганню національних ін-

формаційних ресурсів; - створення загальної сис-

теми охорони інформації тощо. 

Хронологічно цей етап формування інформа-

ційно-правових засад державного та місцевого уря-

дування можна представити наступним чином: 

- 1992 р. – постанова парламенту «Про роз-

робку пакету проектів законів з проблем інформа-

тизації і захисту інформації» [13], Закон України 

«Про інформацію» [12]; 

- 1993 р. – указ Президента України про дер-

жавну політику інформатизації України [14], поста-

нова уряду про Головне управління інформації та 

зв'язків з пресою і громадськістю [15]; 

- 1994 р. - указ Президента України про 

єдину комп'ютерну інформаційну мережу держав-

них органів приватизації [16], Закон України «Про 

захист інформації в інформаційно-комунікаційних 

системах» (з 1994 р. «Про захист інформації в авто-

матизованих системах», з 2006 р. – «Про захист ін-

формації в інформаційно-телекомунікаційних сис-

темах») [17]; 

- 1995 р. - Меморандум про взаєморозуміння 

щодо співробітництва в сфері телекомунікацій і ро-

звитку Всесвітньої інформаційної інфраструктури 

між Урядом України та Урядом США [18], указ 

Президента України про утворення Національного 

агентства з питань інформатизації [19]; 

- 1996 р. – Конституція України [20, ст.ст. 1, 

17, 34], розпорядження Президента про заходи 

щодо підвищення рівня інформованості населення 

України про основні напрями державної політики 

[21], закон про звернення громадян [22]; 

- 1997 р. - постанови уряду про: - першочер-

гові заходи інформатизації [23], затвердження Кон-

цепції технічного захисту інформації в Україні [24]; 

- указ Президента України про невідкладні заходи 

щодо впорядкування системи здійснення державної 

інформаційної політики та удосконалення держав-

ного регулювання інформаційних відносин [25], за-

кон про порядок висвітлення діяльності ОДВ та 

ОМС в Україні засобами масової інформації (далі – 

ЗМІ) [26]. 

На другому етапі – етапі формування інформа-

тизаційно-правових засад урядування в Україні на 

початку 1998 р. було прийнято закони України 

«Про Концепцію Національної програми інформа-

тизації» (далі – НПІ) [27], «Про Національну про-

граму інформатизації» [28], «Про затвердження За-

вдань Національної програми інформатизації на 

1998-2000 роки» [29]. 

Загалом цей рік видався надзвичайно плідним 

у правовому регулювання відносин урядування, 

адже були прийняті: 1) укази Президента про: 1.1) 

деякі заходи щодо захисту інтересів держави в ін-

формаційній сфері [30]; 1.2) вдосконалення держа-

вного управління інформаційною сферою [31], на 

який негативно відреагував парламент [32]; 1.3) 

вдосконалення порядку здійснення організаційно-
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структурних змін у сфері забезпечення інформацій-

ної безпеки держави [33]; 2) постанови уряду про: 

2.1) заходи щодо посилення контролю за обґрунто-

ваністю проектів інформатизації діяльності центра-

льних органів виконавчої влади (далі – ОВВ) [34]; 

2.2) затвердження плану заходів щодо формування 

інформаційно-аналітичної системи ОДВ [35]; 2.3) 

затвердження Положення про формування та вико-

нання НПІ [36]. 

Не менш результативним в правотворчій дія-

льності став і наступний 1999 р., в якому були 

прийняті такі НПА: 1) постанови та заява парламе-

нту про: 1.1) діяльність Кабінету Міністрів України 

(далі – КМУ), інших ОДВ щодо забезпечення сво-

боди слова, задоволення інформаційних потреб су-

спільства та розвитку інформаційної сфери в Укра-

їні [37]; 1.2) підсумки парламентських слухань «Ін-

формаційна політика України: стан і перспективи» 

[38]; 1.3) затвердження Завдань НПІ на 1999-2001 

роки [39]; 1.4) серйозні порушення виконавчими 

структурами чинного законодавства, що стосується 

інформаційної сфери [40]; 2) указ Президента про 

технічний захист інформації в Україні [41]; 3) пос-

танови уряду про: 3.3) деякі питання реалізації дер-

жавної інформаційної політики [42]; 3.4) порядок 

передачі резидентам окремих завдань (проектів) 

НПІ у сфері національної безпеки та оборони дер-

жави [43]. 

Також слід відмітити прийняті цього ж року за-

кон про обов'язковий примірник документів [44]  

2000-2001 рр. можна вважати перехідними до 

наступного етапу формування джерел права е-де-

мократії, адже саме в цей період розпочалася тен-

денція поступового посилення ролі комп’ютериза-

ції у відносинах інформатизації. 

Хронологічно закінчення етапу інформатиза-

ційних передумов виникнення е-демократії супро-

воджувалося прийняттям наступних НПА у 2000 р.: 

- послання Президента до парламенту про Страте-

гію економічної та соціальної політики на 2000 - 

2004 рр. [45]; - розпорядження Президента про за-

стосування автоматизованих інформаційних сис-

тем під час проведення 16.04.2000 р. всеукраїнсь-

кого референдуму за народною ініціативою [46]; - 

указ Президента про заходи щодо захисту інформа-

ційних ресурсів держави [47]; - постанова уряду 

про формування та виконання регіональної про-

грами і проекту інформатизації [48]; - постанова па-

рламенту про затвердження Завдань НПІ на 2000-

2002 роки [49]; - указ Президента про заходи щодо 

розвитку національної складової глобальної інфор-

маційної мережі Інтернет та забезпечення широ-

кого доступу до цієї мережі в Україні [50]. 

Саме останній указ мав на меті: 1) розвиток на-

ціональної складової глобальної інформаційної ме-

режі Інтернет; 2) забезпечення широкого доступу 

громадян до цієї мережі; 3) ефективне викорис-

тання її можливостей для розвитку вітчизняної на-

уки, освіти, культури, підприємницької діяльності, 

зміцнення міжнародних зв'язків; 4) належне інфор-

маційне забезпечення здійснення ОДВ та ОМС 

своїх повноважень; 5) повніше задоволення потреб 

міжнародного співтовариства в об'єктивній, ком-

плексній інформації щодо різних сфер суспільного 

життя в Україні. Крім того, в указі одним із основ-

них завдань було визначено розвиток та впрова-

дження сучасних комп'ютерних інформаційних те-

хнологій (в сучасному розумінні – ІКТ) у системі 

державного управління. 

Також у 2000 р. була прийнята урядова поста-

нова про затвердження переліку державних замов-

ників завдань (проєктів) НПІ на 2000 р. [51] та Ме-

морандум щодо розвитку Інформаційного суспіль-

ства [52]. 

У 2001 р. були прийняті такі НПА: - закон про 

страховий фонд документації України [53]; - укази 

Президента про удосконалення діяльності ОВВ з 

питань інформування населення [54] та про підго-

товку пропозицій щодо забезпечення гласності та 

відкритості діяльності ОДВ [55]. 

Останні укази іноді, хоча і небезпідставно, вва-

жають актами, з яких розпочався наступний етап 

формування джерел безпосередньо е-урядування. 

Проте, на нашу думку, ці НПА дійсно стали підґру-

нтям комп’ютерно-мережевих правових засад уря-

дування в Україні, але, визначаючи напрями удо-

сконалення та необхідність підготовки пропозицій 

із е-діяльності державних органів, вони прямо не 

врегульовували цю групу відносин, не встановлю-

вали правового механізму реалізації конкретних е-

заходів. 

Підтвердженням цього є подальший розвиток 

джерельної бази правових засад урядування в Ук-

раїні цього року, коли були прийняті: - постанова 

парламенту про підсумки парламентських слухань 

«Проблеми інформаційної діяльності, свободи 

слова, дотримання законності та стану інформацій-

ної безпеки України» [56]; - укази та розпоря-

дження Президента про деякі заходи щодо захисту 

державних інформаційних ресурсів у мережах пе-

редачі даних [57], заходи щодо вдосконалення дер-

жавної інформаційної політики та забезпечення ін-

формаційної безпеки України [58], застосування ав-

томатизованих інформаційних систем у процесі 

підготовки і проведення у 2002 році виборів народ-

них депутатів України [59]; - постанови уряду про 

затвердження переліку державних замовників та 

обсягів фінансування завдань (проектів) НПІ на 

2001 р. [60], затвердження Порядку формування та 

виконання галузевої програми і проекту інформати-

зації [61]. 

Початок реального правового регулювання ві-

дносин е-урядування слід дійсно пов’язувати із по-

становою КМУ, якою на початку 2002 р. був затвер-

джений Порядок оприлюднення у мережі Інтернет 

інформації про діяльність ОВВ [62], що має здійс-

нюватися з метою: 

- підвищення ефективності та прозорості ді-

яльності ОВВ шляхом впровадження та викорис-

тання сучасних інформаційних технологій для на-

дання інформаційних та інших послуг громадсько-

сті; 

- забезпечення впливу громадськості на про-

цеси, що відбуваються у державі. 
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Тож, з прийняттям зазначеної постанови закін-

чився ранній інформатизаційний етап формування 

системи джерел права е-урядування та розпочався 

його третій етап – ранній етап комп’ютеризації уря-

дування в Україні. При цьому відмітимо, що сучас-

ний інформатизаційний етап розвитку законодав-

ства про е-урядування автори пов’язують із зако-

ном про нову НПІ, що набрав чинності з 1 березня 

2023 р. [63]. 

Також слід зауважити, що у попередній публі-

кації авторами був встановлений початок другого 

етапу раннього курсу, спрямованого на поглиб-

лення розвитку демократичного суспільства в Ук-

раїні як 1999 р. [64], проте, переслідуючи мету ін-

теграції процесів формування законодавства про е-

демократію та е-урядування в Україні, слід визнати, 

що цей етап необхідно пов’язувати саме із прийн-

яттям ранніх інформатизаційно-правових засад 

урядування, яке припадає на початок 1998 р. 

Встановлення системних об’єктно-

суб’єктних зв’язків блоків законодавства про е-

урядування та е-демократію. Проблема співвід-

ношення таких понять як «е-урядування», «е-уряд» 

та «е-демократія» була й залишається предметом 

численних дискусій представників різних галузей 

соціо-гуманітарних та політико-економічних знань. 

На наш погляд, одним із шляхів, що наближатиме 

до розуміння юридичної природи даних категорій, 

є їх розгляд як моделей правомірної діяльності, що 

має власне, особливе наповнення їх традиційного 

складу – системи об’єктивних (об'єкт, об'єктивна 

сторона) та суб’єктивних (суб'єкт, суб'єктивна сто-

рона) ознак. 

При цьому, першочергово, при аналізі цих 

складів пропонуємо спиратися на наявні у націона-

льному законодавстві відповідні дефініції та їх ха-

рактеристика, надана у актах ЄС. 

Так, у резолюції Європейського парламенту 

про потенціал та виклики е-демократії в ЄС наве-

дені концептуальні бачення змісту зазначених вище 

категорій, а саме [65]: «е-уряд» - використання ІКТ 

у роботі державних органів влади з метою надання 

зацікавленим особам інформації та послуг у е-ви-

гляді; «е-урядування» - використання ІКТ для вста-

новлення каналів зв’язку державних органів влади 

із зацікавленими особами з метою спільного фор-

мування державної чи місцевої політики; «е-демок-

ратія» - використання ІКТ для створення каналів 

зв’язку з метою е-консультацій та е-участі громад-

ськості у прийнятті рішень. 

Що стосується розуміння понять «е-уряду-

вання» та «е-демократія», то співвідношення їх оз-

нак, які містяться у відповідних Концепціях розви-

тку [66-68], систематизовані авторами у таблиці 1. 

Таблиця 1. 

Співвідношення складів «е-урядування» та «е-демократія» за законодавством України 

Ознаки «е-урядування» «е-демократія» 

суб’єкт 
державні органи, органи місцевого самовря-

дування, фізичні та юридичні особи 

громадяни, організації, державні органи, 

регіональні органи, органи місцевого са-

моврядування 

суб’єкти-

вна сто-

рона 

ефективність, відкритість та прозорість дія-

льності суб’єктів владних повноважень 

ініціативність у публічному житті; прозо-

рість процесу прийняття рішень, підзвіт-

ність демократичних інститутів; зворотна 

реакція суб’єктів владних повноважень на 

звернення громадян 

об’єкт організація державного управління 
державотворення, державне управління, 

місцеве самоврядування 

об’єктивна 

сторона 

використання інформаційно-комунікаційних 

систем, е-сервісів: - надання публічних е-по-

слуг; - надсилання і отримання е-даних, зок-

рема для отримання е-відображення інфор-

мації, що міститься у документах 

застосування ІКТ в демократичних проце-

сах: -  

участь і залучення громадян на загально-

державному, регіональному та місцевому 

рівні до публічного життя; - публічні дис-

кусії та привернення уваги громадян до 

процесу прийняття рішень 

 

Для більш детального уявлення про елементи 

складу «е-урядування» та «е-демократія» слід ско-

ристатися наявними у вітчизняному законодавстві 

визначеннями певних термінів. 

Зокрема, поняття «суб'єкти владних повнова-

жень» вживається у Концепції е-урядування лише 

один разу у зв’язку із розвитком їх е-взаємодії на 

базі системи е-взаємодії державних інформаційних 

е-ресурсів [66]. 

Під ними розуміються [69]: - ОДВ; - інші дер-

жавні органи; - ОМС; - органи влади Автономної 

Республіки Крим (далі – АРК); - інші суб'єкти, що 

здійснюють владні управлінські функції відповідно 

до законодавства та рішення яких є обов'язковими 

для виконання. 

Також слід мати на увазі й законодавчі визна-

чення поняття «суб'єкт владних повноважень», як 

то: 

а) ОДВ, ОМС, інший суб'єкт, що здійснює вла-

дні управлінські функції відповідно до законодав-

ства, у тому числі на виконання делегованих повно-

важень [12, ст. 1]; 

б) ОДВ (у тому числі без статусу юридичної 

особи), ОМС, їх посадова чи службова особа, інший 

суб’єкт при здійсненні ними публічно-владних 

управлінських функцій на підставі законодавства, в 

тому числі на виконання делегованих повноважень, 

або наданні адміністративних послуг [70]. 

При цьому очевидно, що відносини е-уряду-

вання передбачають участь у них двох сторін – 
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суб’єктів, що здійснюють організацію, управління 

та запровадження е-урядування (суб’єкти, що залу-

чають до взаємодії та/або надають послуги), вико-

нуючи свої владні повноваження, та суб’єктів, що 

залучаються до взаємодії, прийняття управлінських 

рішень, задовольняючи власні інтереси та потреби 

(суб’єкти, що залучаються до взаємодії та/або отри-

мують послуги). 

У складі суб’єктів, що запроваджують е-уряду-

вання, згадана Концепція виокремлює дві підгрупи 

суб’єктів: 

1) суб’єкти, які зобов’язані керуватися поло-

женнями Концепції - міністерства, інші центральні 

ОВВ, Рада міністрів АРК, обласні, Київська та Се-

вастопольська міські державні адміністрації, дер-

жавні підприємства, установи та організації, що на-

лежать до сфери їх управління; 

2) суб’єкти, яким рекомендовано керуватися 

положеннями Концепції - ОМС, підприємства, ус-

танови та організації, що належать до комунальної 

форми власності. 

Відносно суб’єктів е-демократії відмітимо, що 

відповідна Концепція диференціює їх на [68]: 

- суб’єктів владних повноважень; 

- суб’єктів громадянського суспільства; 

- суб’єктів господарювання на загальнодержа-

вному, регіональному та місцевому рівні. 

При цьому в даних відносинах також виділя-

ють так званого головного суб’єкта - людину (гро-

мадянина), задоволенню інтересів якого повинні 

бути підпорядковані дії всіх інших суб'єктів, пере-

дусім ОДВ, які є суб’єктами запровадження та роз-

витку е-демократії. 

До об’єктивних ознак е-урядування слід відне-

сти явища навколишнього середовища, на які спря-

мовані його правомірні діяння, а також їх зовнішня 

форма вираження - дія чи бездіяльність, корисні ре-

зультати, причинний зв'язок між діяннями та їх на-

слідками. 

Зокрема, для досягнення мети Концепції е-уря-

дування передбачено забезпечення виконання ком-

плексних заходів за такими напрямами: 

1) надання публічних послуг за допомогою 

ІКТ – е-послуги, е-ідентифікація, довірчі е-послуги; 

2) взаємодія влади, громадян і бізнесу за до-

помогою ІКТ – е-інструменти залучення громадян, 

відкриті дані; 

3) державне управління за допомогою ІКТ – 

е-взаємодія, е-документообіг, е-урядування базо-

вими галузями та підтримка пріоритетних реформ; 

4) управління розвитком е-урядування - фор-

мування базової інформаційно-телекомунікаційної 

інфраструктури е-урядування, підвищення ефекти-

вності управління розвитком е-урядування. 

В свою чергу планом заходів щодо реалізації 

Концепції е-демократії передбачено: 

1) нормативно-правове забезпечення розви-

тку е-демократії - механізм подання та розгляду е-

петицій, функціонування інформаційних е-ресурсів 

ОДВ, забезпечення е-голосування, відкриті дані, пі-

дзвітність громадянину суб’єктів владних повнова-

жень, механізм висвітлення інформації про діяль-

ність ОДВ; 

2) забезпечення впровадження та викорис-

тання інструментів е-демократії суб’єктами влад-

них повноважень - застосування єдиної політики у 

сфері е-демократії, інструменти е-демократії на за-

гальнодержавному рівні, розвиток е-демократії на 

загальнодержавному та місцевому рівні, е-іденти-

фікація фізичних і юридичних осіб в державних ін-

формаційно-телекомунікаційних системах, статис-

тична та аналітична інформація у сфері е-демокра-

тії, використання інструментів е-голосування; 

3) готовність ОДВ, фізичних та юридичних 

осіб до використання можливостей е-демократії - 

відкритість використання публічних коштів, відк-

риті дані, популяризація е-демократії, формування 

знань і навичок користування її інструментами з 

урахуванням доступності інформації для осіб з ін-

валідністю, зокрема із сенсорними порушеннями, 

проведення аудиту використання публічних кош-

тів; 

4) доступність інструментів е-демократії - 

проведення дослідження та візуалізації стану роз-

витку е-демократії в Україні. 

Тож порівняння положень Концепцій е-уряду-

вання та е-демократії свідчить, серед іншого, по-пе-

рше, про різні підходи до змістового наповнення їх 

формально тотожних структур. По-друге, в Конце-

пції е-урядування термін «е-демократія» жодного 

разу не згадується, натомість в Концепції е-демок-

ратії по одному разу вживаються терміни «е-уряду-

вання» та «е-врядування» відповідно у зв’язку із 

пріоритетом інтеграції інструментів е-демократії та 

відповідних інструментів е-урядування, а також – 

програмою «Е-врядування задля підзвітності влади 

та участі громади» (The E-Governance for 

Accountability and Participation Program, EGAP). 

По-третє, в Концепції е-демократії мають місце не 

лише повтори між певними напрямами заходів, а й 

взагалі абстрактні юридичні конструкції, які не 

тільки не розкриваються у змісті, але й не сприйма-

ються. По-четверте, концептуальне бачення розви-

тку е-урядування та е-демократії в Україні страж-

дає недостатнім рівнем системності, узгодженості, 

конкурентністю та дублюванням положень. По-

п’яте, відсутність законодавчого акту (актів) е-уря-

дування та е-демократію порушує ієрархічний зв'я-

зок їх співвідношення із підзаконними актами (кон-

цепціями), а отже і фундаментальне підґрунтя для 

формування системи джерел відповідних правових 

утворень. 

З урахуванням попереднього аналізу системи 

об’єктивних та суб’єктивних ознак можна запропо-

нувати дефініцію «право е-урядування» у такій ре-

дакції – це комплексний інститут права, як система 

відносно відокремлених і пов'язаних між собою 

правових норм, що закріплюють і регулюють групу 

однорідних суспільних відносин, які виникають в 

процесі організації та реалізації електронної форми 

державного управління на принципах демократії з 

метою забезпечення ефективності, відкритості та 

прозорості діяльності органів державної влади та 

органів місцевого самоврядування для задоволення 

конституційних, інформаційних, муніципальних та 

інших соціально-економічних і адміністративно-
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політичних потреб, інтересів людини, громадя-

нина, соціальних спільнот, суспільства, держави, 

міжнародного співтовариства. 

Категорію «право е-урядування» у подаль-

шому можна розглядати в кількох аспектах, а саме 

як: - галузь суспільних відносин; - інституцію в 

юридичній науці; - навчальну дисципліну. 

Тож, як суб’єктивні так і об’єктивні ознаки 

складів е-урядування та е-демократії багато в чому 

співпадають, мають загальне наповнення, а отже 

вбачаються недоцільними для законодавчої дифе-

ренціації відповідних блоків, оскільки у такому разі 

відбуватиметься порушення системних об’єктно-

суб’єктних зв’язків. Крім того, суб’єктні та об’єкти-

вні склади, разом із наведеними вище критеріями, 

доцільно класифікувати й за їх обсягом на загальні, 

родові та безпосередні, правовий статус та режим 

яких більш детально дослідити необхідно в окре-

мих подальших публікаціях. 

Висновки та пропозиції. Таким чином, розг-

лянуті етапи формування системи джерел права е-

урядування в Україні, дали підстави узагальнити 

наступне. 

1. Визначено предметно-хронологічний про-

цес формування законодавства України про е-уря-

дування, який характеризується наступними ета-

пами: І-й етап (1992-1998 рр.) – етап генерування 

інформаційних правових засад державного та міс-

цевого урядування, концептуальним актом якого 

виступив закон про інформацію; ІІ-й етап (1998-

2001 рр.) - етап створення ранніх інформатизацій-

них правових засад урядування, концептуальними 

актами стали закони про Національну програму ін-

форматизації, її Концепцію та завдання. 

2. Встановлено, що перший етап формування 

законодавства України про е-урядування характе-

ризувався прийняттям сукупності нормативно-пра-

вових актів, які регулювали наступні групи відно-

син: - забезпечення права на інформацію; - підви-

щення рівня інформованості населення про основні 

напрями державної політики; - забезпечення дос-

тупу громадян до інформації; - інформування суб'-

єктами владних повноважень громадськості та ме-

діа про діяльність і прийняті рішення; - визначення 

спеціальних підрозділів або відповідальних осіб 

для забезпечення доступу запитувачів до інформа-

ції; - висвітлення діяльності державних та місцевих 

органів засобами масової інформації; - створення 

національних систем і мереж інформації; - спри-

яння постійному оновленню, збагаченню та збері-

ганню національних інформаційних ресурсів; - 

створення загальної системи охорони інформації; - 

одержання, використання, поширення та зберігання 

інформації; - державна інформаційна політика та 

політика інформатизації України; - єдина комп'юте-

рна інформаційна мережа державних органів при-

ватизації; - захист інформації в системах; - техніч-

ний захист інформації; - звернення громадян; - мі-

ждержавне та міжнародне співробітництво у сфері 

інформації та інформатизації. 

3. Виявлено, що на другому етапі форму-

вання законодавства про е-урядування нормативно-

правовими актами були урегульовані такі види від-

носин урядування: - захист інтересів держави в ін-

формаційній сфері; - державне управління інформа-

ційною сферою; - забезпечення інформаційної без-

пеки держави; - контроль за обґрунтованістю 

проєктів інформатизації діяльності органів влади; - 

формування інформаційно-аналітичної системи ор-

ганів влади; - формування та виконання Національ-

ної програми інформатизації; - забезпечення уря-

дом свободи слова, задоволення інформаційних по-

треб суспільства та розвитку інформаційної сфери 

в Україні; - порушення виконавчими структурами 

чинного законодавства, що стосується інформацій-

ної сфери; - технічний захист інформації в Україні; 

- реалізація державної інформаційної політики; - 

передача резидентам окремих завдань (проектів) у 

сфері національної безпеки та оборони держави; - 

обов'язковий примірник документів; - застосування 

автоматизованих інформаційних систем під час 

проведення всеукраїнського референдуму за народ-

ною ініціативою; - захист інформаційних ресурсів 

держави; - формування та виконання регіональної 

програми і проєкту інформатизації; - розвиток наці-

ональної складової глобальної інформаційної ме-

режі Інтернет та забезпечення широкого доступу до 

цієї мережі в Україні; - перелік державних замовни-

ків завдань (проєктів) Національної програми інфо-

рматизації; - розвиток інформаційного суспільства; 

- страховий фонд документації України; - діяльно-

сті органів влади з питань інформування населення; 

- забезпечення гласності та відкритості діяльності 

органів влади; - захист державних інформаційних 

ресурсів у мережах передачі даних; - вдоскона-

лення державної інформаційної політики та забез-

печення інформаційної безпеки України; - застосу-

вання автоматизованих інформаційних систем у 

процесі підготовки і проведення виборів народних 

депутатів України; - формування та виконання га-

лузевої програми і проєкту інформатизації. 

4. Обґрунтовано недоцільність законодавчої 

диференціації блоків е-урядування та е-демократії, 

оскільки у такому разі відбуватиметься порушення 

системних об’єктно-суб’єктних зв’язків, обумовле-

них розумінням юридичної природи даних катего-

рій, як моделей правомірної діяльності, що мають 

власне, особливе наповнення їх складу – системи 

об’єктивних (об'єкт, об'єктивна сторона) та 

суб’єктивних (суб'єкт, суб'єктивна сторона) ознак. 

5. Аргументовано, що детальна класифікація 

учасників відносин е-урядування має базуватися на 

факті участі у них двох сторін – суб’єктів, що здій-

снюють організацію, управління та запровадження 

е-урядування (суб’єкти, що залучають до взаємодії 

та/або надають послуги), виконуючи свої владні по-

вноваження, та суб’єктів, що залучаються до взає-

модії, прийняття управлінських рішень, задоволь-

няючи власні інтереси та потреби (суб’єкти, що за-

лучаються до взаємодії та/або отримують послуги). 

6. Запропоновано віднести до об’єктивних оз-

нак е-урядування явища навколишнього середо-

вища, на які спрямовані його правомірні діяння, а 

також їх зовнішню форму вираження - дію чи без-

діяльність, корисні результати, причинний зв'язок 
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між діяннями та їх наслідками, формалізовані у 

комплексних заходах Концепції е-урядування за та-

кими напрямами: - е-послуги, е-ідентифікація, дові-

рчі е-послуги; - е-інструменти залучення громадян, 

відкриті дані; - е-взаємодія, е-документообіг, е-уря-

дування базовими галузями; - формування базової 

інформаційно-телекомунікаційної інфраструктури 

е-урядування, підвищення ефективності управ-

ління розвитком е-урядування. 

7. Виявлено при порівняльному аналізі поло-

жень Концепцій е-урядування та е-демократії, по-

перше, різні підходи до змістового наповнення їх 

формально тотожних структур. По-друге, в Конце-

пції е-урядування термін «е-демократія» жодного 

разу не згадується, натомість в Концепції е-демок-

ратії по одному разу вживаються терміни «е-уряду-

вання» та «е-врядування» відповідно у зв’язку із 

пріоритетом інтеграції інструментів е-демократії та 

відповідних інструментів е-урядування, а також – 

програмою «Е-врядування задля підзвітності влади 

та участі громади» (The E-Governance for 

Accountability and Participation Program, EGAP). По-

третє, в Концепції е-демократії мають місце не 

лише повтори між певними напрямами заходів, а й 

взагалі абстрактні юридичні конструкції, які не 

тільки не розкриваються у змісті, але й не сприйма-

ються. По-четверте, концептуальне бачення розви-

тку е-урядування та е-демократії в Україні страж-

дає недостатнім рівнем системності, узгодженості, 

конкурентністю та дублюванням положень. По-

п’яте, відсутність законодавчого акту (актів) е-уря-

дування та е-демократію порушує ієрархічний зв'я-

зок їх співвідношення із підзаконними актами (кон-

цепціями), а отже і фундаментальне підґрунтя для 

формування системи джерел відповідних правових 

утворень. 

8. Запропоновано дефініцію «право е-уряду-

вання» у такій редакції – це комплексний інститут 

права, як система відносно відокремлених і пов'яза-

них між собою правових норм, що закріплюють і 

регулюють групу однорідних суспільних відносин, 

які виникають в процесі організації та реалізації 

електронної форми державного управління на 

принципах демократії з метою забезпечення ефек-

тивності, відкритості та прозорості діяльності орга-

нів державної влади та органів місцевого самовря-

дування для задоволення конституційних, інформа-

ційних, муніципальних та інших соціально-

економічних і адміністративно-політичних потреб, 

інтересів людини, громадянина, соціальних спіль-

нот, суспільства, держави, міжнародного співтова-

риства. 
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Анотація 

Стаття присвячена аналізу процесу реформування вітчизняної системи вищої військової освіти, який 

вагомою мірою базується на співробітництві з іноземними військовими навчальними закладами, вивченні 

їхнього досвіду, впровадження кращих методик у процес підготовки військових фахівців для Збройних 

Сил України. Стандарти НАТО передбачають комплексну підготовку військовослужбовців в усіх аспектах 

військової діяльності, включаючи бойову підготовку, фізичну підготовку, лідерство, комунікації, культу-

рну, етичну та гуманітарну освіту. Порівняно з традиційними методами навчання військовослужбовців, 

стандарти НАТО забезпечують більш глибоке розуміння та аналіз ситуації на полі бою, розвивають нави-

чки прийняття рішень та лідерські якості. 

Abstract 

This article analyses the process of reforming the national system of higher military education, which is 

largely based on cooperation with foreign military educational institutions and studying their experience, imple-

mentation of best practices in the process of training military specialists for the Armed Forces of Ukraine. NATO 

standards provide for complex training of military personnel in all aspects of military activities, including combat 

training, physical training, leadership, communications, cultural, ethical and humanitarian education. Compared 

to traditional methods of military training, NATO standards provide a deeper understanding and analysis of the 

situation on the battlefield, develop decision-making skills and leadership qualities. 
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Стандарти НАТО щодо професійної військової 

освіти та бойової підготовки відомі своєю високою 

якістю та ефективністю. Для багатьох країн вони 

стали базою для розвитку власної системи військо-

вої освіти та підготовки військовослужбовців. До 

переваг стандартів НАТО відносять застосування 

інноваційних технологій та підходів у навчальному 

процесі.  

Одним з ключових факторів успіху Сил обо-

рони України на полі бою є те, що протягом остан-

ніх років бойова підготовка українських військо-

вих, їх навчання здійснювалося саме за стандар-

тами НАТО [2]. 

Розвиток системи військової освіти в сучасних 

реаліях є одним із пріоритетних напрямів у побу-

дові Збройних Сил України, оскільки від професій-

ної підготовки офіцерських кадрів, їх відданості Ба-

тьківщині і спроможності виконати військовий 

обов’язок залежить боєготовність та боєздатність 

військ. 

Військова освіта забезпечує підготовку війсь-

кових фахівців із високим рівнем професіоналізму, 

компетентності, інтелектуального розвитку, загаль-

ної та військово-професіональної культури, здат-

них з високою ефективністю виконувати постав-

лені завдання щодо оборони України, розвитку вла-

сної творчої індивідуальності, наполегливого 

самостійного засвоєння нових знань протягом вій-

ськової служби, прийняття оптимальних рішень в 

нестандартних умовах за всіма спеціальностями й 

спеціалізаціями, що визначають рівень боєздатно-

сті та боєготовності Збройних Сил. 

Світова практика розвитку військової освіти 

місить розмаїття концепцій, поглядів, принципів і 

дій на базі яких формується військова школа. Роз-

виток військової освіти залежить від:  

- підготовки висококваліфікованих військових 

фахівців, здатних керувати військами (силами) під 

час виконання відповідних бойових операцій і про-

ведення навчань у мирний час;  

- створення, експлуатацію та застосування най-

складніших систем озброєння та військової тех-

ніки;  

- організації, проведення та контролю дослі-

дно-конструкторських робіт із створення нових по-

колінь озброєння та військової техніки;  

- ефективності дій у виконанні завдань, що ви-

никають під час здійснення міжнародних антитеро-

ристичних та миротворчих операцій [1]. 

Подальший розвиток системи військової 

освіти в умовах російсько-української війни галь-

мується низкою факторів: 

- незавершеністю оптимізації мережі вищих 

військових навчальних закладів (ВВНЗ), військо-

вих навчальних підрозділів вищих навчальних за-

кладів, навчальних центрів та навчальних військо-

вих частин, їх організаційно-штатних структур і чи-

сельності особового складу;  

- недостатнім досвідом військової служби на 

відповідних посадах у військах значної частини на-

уково-педагогічних (педагогічних) працівників 

ВВНЗ; 

- недостатньою ефективністю інтеграційних 

процесів щодо військової освіти і науки; 

- застарілою навчально-матеріальною базою, 

відсутністю достатньої кількості сучасних на-

вчально-тренувальних систем та комплексів [1]. 

Система вищої освіти України у порівнянні з 

іншими країнами НАТО базується на фундамента-

льній підготовці яка включає загальнонаукову, так 

і військово-професійну освіту. Так випускник 

ВВНЗ, лейтенант Збройних Сил України по при-

буттю у війська одразу здатний приступити до ви-

конання своїх посадових обов’язків. В багатьох ар-

міях країн Північноатлантичного альянсу випуск-

ники ВВНЗ, здебільшого, потребують додаткової 

підготовки. Так, у США випускники військових 

академій після 4 років навчання отримують вищу 

освіту, ступінь бакалавра і загальну військову 

освіту. Однак перед призначенням на посаду всі 

офіцери проходять курс спеціалізації у школах ро-

дів військ і служб за обраною спеціальністю термі-

ном від 4 до 8 тижнів. 

Відмінною рисою підготовки майбутніх ко-

мандирів у ВВНЗ України також є її універсаль-

ність. Однак, для України є актуальним і корисним 

урахування основних тенденцій розвитку сучасної 

системи вищої освіти в країнах НАТО, особливо в 

контексті системного підходу до організації й здій-

снення підготовки офіцерських кадрів, інфраструк-

тури системи підготовки офіцерських та сержантів.  

Терміни здобуття освіти в навчальних закла-

дах країн-членів НАТО відповідають вимогам сто-

совно здобуття освітніх рівнів – це «бакалавр» та 

«магістр» – і становлять: на тактичному рівні – 3-

3,5 роки, на оперативному рівні – від 10 місяців до 

одного року, на стратегічному рівні – від 5 місяців 

до двох років. Терміни і зміст підготовки (підви-

щення кваліфікації та професійного рівня) визнача-

ються на підставі напрямів, мети, змісту цієї підго-

товки (курсів, факультативів, тощо). 

Наприклад, у США створено систему профе-

сійної військової освіти, поєднану з професійною 

підготовкою. У більшості країн-членів НАТО пере-

важає професійна військова підготовка, а не війсь-

кова освіта, що зумовлюється малою чисельністю 

збройних сил і невеликим державним замовленням 

щодо військових фахівців. Однак спостерігається 

тенденція до впровадження магістерських програм 

на оперативному рівні – мова насамперед йде про 

Балтійський оборонний коледж і Коледж НАТО в 

Римі, що свідчить про розуміння необхідності пог-

либлення навченості та освіченості офіцерських ка-

дрів, починаючи з бригадної ланки [2]. 

Система військової освіти країн-членів НАТО 

(крім США) імплементована в національні системи 

освіти, базується на вимогах Болонського процесу 

та регулюється законодавчими або відомчими ак-

тами своїх країн у галузі освіти і науки [5]. 

Освітні програми, програми професійного під-

вищення кваліфікації військовослужбовців у євро-

пейських країнах-членах НАТО побудовані на єв-

ропейській кредитно-трансферній системі (ECTS) і 

мають такі основні ознаки: 

- триступеневу систему вищої освіти; 
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- європейський додаток до дипломів бакала-

вра і магістра; 

- кредити ECTS як одиниці обліку трудоміс-

ткості навчальної роботи; 

- модульну систему навчання; 

- єдині європейські оцінки; 

- комплексне управління і моніторинг якості 

вищої освіти. 

Україна приєдналася до європейського інтег-

раційного процесу в галузі вищої освіти, – так зва-

ного «Болонського процесу» та стала частиною єв-

ропейського освітнього та наукового простору. Це 

повною мірою стосується й військової освіти. В На-

ціональній академії сухопутних військ імені геть-

мана П. Сагайдачного навчальний процес здійсню-

ється відповідно до встановлених вимог МОН де за-

стосування Болонської системи є невід’ємною 

освітньою складовою. В сучасних умовах, коли Ук-

раїна протистоїть повномасштабному російському 

вторгненню, особливої актуальності набуває пода-

льше активне впровадження в систему підготовки 

та освіти українських військових стандартів НАТО. 

Адже з 2014 року саме підготовка українського вій-

ська за натовськими стандартами дозволила дося-

гти високого рівня бойової навченості, що є одним 

з головних чинників не лише успішного протисто-

яння противнику, який переважає за кількістю вій-

ськової техніки, а й блискучих контратакуючих дій, 

коли українські солдати звільняють окуповані те-

риторії. Яскравим прикладом є звільнення Київ-

щини, Чернігівщини, Сумщини, Харківщини, 

Херсонщини. 

Процес реформування вітчизняної системи ви-

щої військової освіти вагомою мірою базується на 

співробітництві з іноземними військовими навчаль-

ними закладами, вивченні їхнього досвіду, впрова-

дженні кращих методик у процес підготовки війсь-

кових фахівців для Збройних Сил України з ураху-

ванням національних здобутків у цій сфері [1]. 

Для подальшого підвищення ефективності та 

результативності цього, вкрай важливого в умовах 

війни, процесу один з головних акцентів робиться 

на законодавче й нормативне врегулювання питань 

підготовки військових фахівців, адаптацію норма-

тивно-правової бази в галузі військової освіти до 

вимог законодавства держави з урахуванням того 

бойового досвіду, що був набутий від початку ро-

сійської агресії з 2014 року та повномасштабного 

вторгнення РФ в Україну. В цьому контексті треба 

зауважити, що навчання та підготовка військовос-

лужбовців здійснюється з максимальним викорис-

танням досвіду ведення бойових дій під час від-

биття російської агресії та передових методик під-

готовки армій країн-членів НАТО. При цьому для 

підвищення якості та приведення змісту й техноло-

гій навчання військових фахівців у відповідність до 

сучасних завдань Збройних Сил України активно 

впроваджуються технології дистанційного нав-

чання. 

Також в основу подальшого реформування си-

стеми військової освіти покладено подальшу опти-

мізацію мережі вищих військових навчальних за-

кладів та військових навчальних підрозділів закла-

дів вищої освіти, наукових закладів та установ, по-

ліпшення підготовки та удосконалення механізму 

ротації науково-педагогічних кадрів [1]. 

Окрім цього, з планомірним удосконаленням 

та розвитком системи відбору та підготовки канди-

датів на вступ до військових навчальних закладів, 

головна увага приділяється підвищенні якості про-

фесійної підготовки в усіх ланках військового уп-

равління та безпосередньо у військах. І особливий 

акцент робиться на зростанні кваліфікації офіцер-

ських кадрів, а також на формуванні та підвищенні 

ефективності системи професійної підготовки сер-

жантів, як важливої сучасної категорії військових 

кадрів. 

Поряд з постійним оновленням й удоскона-

лення матеріально-технічної бази активно триває 

розвиток міжнародної співпраці та міжнародної ко-

операції у сфері військової освіти в контексті стра-

тегічної цілі України щодо вступу до Північноатла-

нтичного альянсу. 

Україна, як країна, що прагне повноправного 

членства в Північноатлантичному альянсі, попри 

широкомасштабне російське вторгнення та бойові 

дії, які тривають у країні, активно працює над впро-

вадженням стандартів НАТО в свою систему війсь-

кової освіти. 

Адже навчання військових і якісна освіта є ва-

жливим підґрунтям для ефективної підготовки вій-

ськовослужбовців та персоналу силових структур, 

а також для забезпечення відповідності національ-

ної системи освіти міжнародним стандартам.  

Національна академія сухопутних військ імені 

гетьмана П. Сагайдачного впроваджує в навчаль-

ний процес освітні стандарти НАТО, однією з осно-

вних переваг впровадження є підвищення якості 

освіти та підготовки військового персоналу. Стан-

дарти НАТО включають передові методики, засоби 

та підходи до військової освіти, це сприяє покра-

щенню професійних навичок, лідерських якостей 

та загального рівня підготовки військових фахівців, 

що дозволяє українській армії відповідати сучас-

ним викликам і стандартам, підвищувати ефектив-

ність операцій та забезпечувати безпеку країни. 

Ще однією перевагою є зміцнення міжнарод-

ного співробітництва та партнерства. Впрова-

дження стандартів НАТО у систему військової 

освіти України дозволяє забезпечити сумісність та 

взаєморозуміння з військовими структурами інших 

країн-членів НАТО. Це відкриває можливості для 

спільного навчання, обміну досвідом та співпраці у 

різних сферах військової діяльності. Така співпраця 

підвищує військову готовність, сприяє обміну інно-

ваціями та покращує взаємодію між країнами [3]. 

Впровадження стандартів НАТО також постає 

перед викликами. Один з таких викликів – адапта-

ція національної системи військової освіти до ви-

мог та стандартів НАТО. Це вимагає великих зу-

силь і реформ, які стосуються планування навчаль-

них програм, методик навчання, кадрового 

забезпечення та інфраструктури. Крім того, необхі-

дно забезпечити належний рівень фінансування та 
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ресурси для впровадження змін, що може бути ви-

кликом у ситуації обмежених бюджетних коштів – 

адже зараз всі вільні фінансові ресурси в першу 

чергу спрямовуються на оборонні потреби держави 

та забезпечення її національної безпеки та відсічі 

ворога. 

Ще одним викликом є необхідність підготовки 

викладацького складу та фахівців у галузі військо-

вої освіти. Для успішного впровадження стандартів 

НАТО необхідно мати висококваліфіковані кадри, 

які володіють необхідними знаннями та навичками. 

Тому важливим завданням є навчання і підготовка 

викладачів та тренерів з використання новітніх під-

ходів та методик, що відповідають стандартам 

НАТО [4]. 

Основний вектор покращення якості вищої 

освіти в Україні спрямований на досягнення у мак-

симально стислі строки взаємосумісності Збройних 

Сил та інших складових сил оборони. Тому система 

військової освіти побудована на стандартах Алья-

нсу насамперед передбачає запровадження спільної 

підготовки Збройних Сил України з іншими скла-

довими сил оборони за єдиним замислом і планом 

та під єдиним керівництвом. А також, як ми дета-

льно вже писали у попередніх постах, нова система 

зосереджується на підготовці особового складу сил 

оборони на основі курсів професійної військової 

освіти L1-L5. 

Система військової освіти за роки російської 

агресії зазнала системних змін: 

- упровадження досвіду війни; 

- імплементація стандартів НАТО в програми 

підготовки; 

- реалізація кращих підходів щодо навчання та 

підготовки складових сектору безпеки й оборони за 

досвідом країн-партнерів; 

- зміна світоглядних цінностей у підготовці 

офіцерських кадрів;  

- підвищення якості практичної підготовки 

всіх категорій здобувачів військової освіти [5]. 

Впровадження стандартів НАТО в систему 

військової освіти України має велике значення для 

майбутнього країни – адже зусилля у цьому на-

пряму допоможуть Україні стати частинкою єдиної 

інтегрованої системи військової освіти та підгото-

вки, що сприятиме сильній, сучасній та високоефе-

ктивній обороні держави. 

Для досягнення високого рівня підготовки вій-

ськовослужбовців важливо, щоб українська освітня 

система відповідала наступним процедурам та ви-

могам: 

- Розробка і впровадження навчальних про-

грам, які відповідають стандартам НАТО. Це озна-

чає аналіз та оновлення навчальних планів, вклю-

чення сучасних методик та підходів до навчання, а 

також забезпечення актуальності матеріалів та 

знань. 

- Підготовка та підтримка викладацького 

складу. Викладачі повинні мати відповідні кваліфі-

кації та знання, щоб ефективно передавати матеріал 

та розвивати професійні навички військовослужбо-

вців. При цьому необхідна методична підтримка 

викладачів для їх професійного розвитку та нав-

чання, щоб вони могли залишатись в курсі сучас-

них тенденцій та методик. 

- Створення відповідної інфраструктури та ре-

сурсів. Українська освітня система повинна мати 

необхідні фізичні та технічні засоби для прове-

дення практичних занять, тренінгів та інших форм 

навчання, які відповідають стандартам НАТО. 

- Впровадження системи контролю та оцінки. 

Важливо мати ефективну систему оцінки та конт-

ролю, яка дозволяє відстежувати прогрес військо-

вослужбовців та виявляти нагальні потреби в пода-

льшій підготовці [6]. 

Україна, що прагне до зміцнення своєї безпеки 

та вступу до НАТО, повинна вдосконалювати свою 

освітню систему, особливо у сфері військової під-

готовки. Тому що для досягнення високого рівня 

підготовки військовослужбовців, необхідно повні-

стю імплементувати стандарти та процедури НАТО 

[5]. 

Одним з найважливіших аспектів є розвиток 

військової освіти та науково-дослідної роботи. Ук-

раїнська освітня система повинна сприяти розши-

ренню можливостей для навчання військових кад-

рів на рівні, що відповідає стандартам НАТО. Це 

означає, що необхідно впроваджувати сучасні ме-

тоди навчання, активно використовувати інформа-

ційні технології та електронні засоби навчання, а 

також забезпечувати доступ до актуальних науко-

вих досліджень у галузі військової науки. 

Також важливим аспектом є стандартизація та 

сертифікація військових програм і курсів. Україн-

ська освітня система повинна встановити вимоги та 

критерії, які відповідають міжнародним стандартам 

НАТО. Це означає розробку і впровадження про-

грам, які охоплюють всі аспекти військової підго-

товки, включаючи такі області, як тактика, страте-

гія, лідерство, комунікації, культурна чутливість та 

інші. 

Наступний аспект полягає в співпраці з ін-

шими країнами-членами НАТО та участь в міжна-

родних військових навчаннях і тренуваннях. Укра-

їна повинна активно залучатися до спільних проек-

тів, співпрацювати з іншими країнами у сфері 

військової освіти та обмінюватися передовим дос-

відом. Це дозволить українським військовослужбо-

вцям отримати доступ до новітніх методів нав-

чання, а також зміцнити партнерські відносини з 

країнами-членами НАТО. 

Ще одним із аспектів є забезпечення безперер-

вного професійного розвитку військових кадрів. 

Українська освітня система має створити умови для 

постійного підвищення кваліфікації військовослу-

жбовців, зокрема шляхом організації курсів підви-

щення кваліфікації, майстер-класів, тренінгів та ін-

ших форм професійного навчання. Важливо також 

забезпечувати доступ до актуальної інформації, на-

укових досліджень та інших матеріалів, які сприя-

тимуть постійному самовдосконаленню військових 

фахівців. 

Розвиток військової освіти, стандартизація 

програм і курсів, співпраця з країнами НАТО є од-

нією з головних складових процесу безперервного 
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професійного розвитку військових кадрів. І саме це 

сприяє зміцненню національної безпеки та набли-

женню України та її сектору оборони до стандартів 

НАТО [6]. 

Стандарти НАТО передбачають комплексну 

підготовку військовослужбовців з усіх аспектів вій-

ськової діяльності, включаючи бойову підготовку, 

фізичну підготовку, лідерство, комунікації, культу-

рну, етичну та гуманітарну освіту. 

До переваг стандартів НАТО можна віднести 

застосування інноваційних технологій та підходів у 

навчальному процесі, включаючи використання си-

муляторів, віртуальної реальності та інших моде-

люючих засобів. Це дозволяє максимально набли-

зити навчання до реальних умов бойових дій та за-

безпечує більш ефективну підготовку 

військовослужбовців. Крім того, використання та-

ких технологій дозволяє зменшити витрати на нав-

чання та збільшити ефективність тренувань. 

Навчання військових за стандартами та мето-

диками НАТО має декілька переваг порівняно з 

традиційними методами. Одна з головних переваг – 

це застосування активних методів навчання, які до-

зволяють військовим не лише засвоювати теорети-

чні знання, але й досвідчувати їх на практиці. 

До активних методів навчання відносяться, зо-

крема, ігрові технології, симуляційні тренажери, ін-

терактивні вправи тощо. Такий підхід дозволяє вій-

ськовим краще зрозуміти теорію, засвоїти навички 

та вміння, а також підвищити рівень мотивації до 

навчання. 

Ще однією перевагою навчання за натовсь-

кими стандартами є його орієнтація на реальні си-

туації, з якими можуть стикнутися військові в ході 

своєї діяльності, особливо під час бойових дій. Це 

дозволяє підготувати військових до ефективної дії 

в різних умовах, забезпечує зв’язок теорії з практи-

кою. 

Також варто зазначити, що система навчання 

за стандартами НАТО має високу ступінь стандар-

тизації та міжнародного визнання, що дозволяє вій-

ськовим з легкістю переходити з однієї системи на-

вчання на іншу. 

У порівнянні з традиційними методами, сис-

тема навчання за стандартами НАТО є більш інтен-

сивною та ефективною, забезпечує високий рівень 

підготовки військових та забезпечує їх ефективну 

дію в реальних умовах. Це особливо важливо в ре-

альних бойових умовах, де кожна помилка може ко-

штувати людських життів. [4; 6]. 

Висновок: Навчання за стандартами НАТО є 

більш ефективним та сучасним порівняно з тради-

ційними методами навчання, він дозволяє військо-

вим отримати практичний досвід та знання, які мо-

жуть бути вирішальними під час реальних бойових 

дій. 

Стандарти НАТО дають можливість забезпе-

чити військовим ефективну підготовку та дозволя-

ють підвищити рівень професійної освіти військо-

вослужбовців. 

Навчання за стандартами НАТО є більш гнуч-

ким та інноваційним, що дозволяє швидко адапту-

ватись до нових викликів та завдань. 

Застосування стандартів НАТО дозволяє пок-

ращити міжнародну співпрацю та взаємодію між 

військовими з різних країн, що є дуже важливим у 

сучасних умовах зростаючої загрози безпеці. 

Використання стандартів НАТО в системі про-

фесійної військової освіти може значно покращити 

ефективність та ефективність військової підгото-

вки, що є важливим чинником у забезпеченні наці-

ональної безпеки. 
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Aннoтaция 

В cтaтьe рacкрытo знaчeниe иннoвaциoнных мeтoдoв в рaзвитии крeaтивнocти cтудeнтoв, пoдгoтoвкe 

их к твoрчecкoй прoфeccиoнaльнoй дeятeльнocти. Привeдeны нaибoлee рacпрocтрaнeнныe в coврeмeннoй 

пeдaгoгичecкoй прaктикe кoуч тeхнoлoгии, cпocoбcтвующиe фoрмирoвaнию у cтудeнтoв нaвыкoв рaбoты 

в coтрудничecтвe и умeний caмocтoятeльнo oриeнтирoвaтьcя в иннoвaциoнных cрeдaх. 

Abstract 

The article reveals the importance of innovative methods in the development of students' creativity, preparing 

them for creative professional activity. The most common coaching technologies in modern pedagogical practice 

are given, which contribute to the formation of students' skills of working in cooperation and the ability to navigate 

independently in innovative environments. 

Ключeвыe cлoвa: крeaтивнocть, крeaтивнocть cтудeнтa, иннoвaциoнныe тeхнoлoгия, кoуч, кoуч 

тeхнoлoгия, фoрмирoвaниe крeaтивнocти. 

Keywords: creativity, student creativity, innovative technology, coach, coach technology, creativity for-

mation. 

 

Ввeдeниe. Cпeциaлиcтaм c выcшим 

прoфeccиoнaльным oбрaзoвaниeм cлeдуeт быть 

пoдгoтoвлeнными к рeшeнию иннoвaциoнных 

прoфeccиoнaльных зaдaч, кoтoрыe трeбуют 

крeaтивных нecтaндaртных рeшeний. 

Oбрaзoвaтeльнaя cрeдa нынeшнeгo выcшeгo 

учeбнoгo зaвeдeния oриeнтирoвaннaя нa coздaниe 

крeaтивнocти мoжeт пoмoчь рeшeнию дaннoй 

прoблeмы.  

Вaжнoй прeдпocылкoй фoрмирoвaния 

иннoвaций в рaзных cфeрaх aктивнocти являeтcя 

крeaтивнocть. Крeaтивнocть являeтcя выcшeй 

фoрмoй интeллeктa чeлoвeкa, кoтoрaя 

хaрaктeризуeт eгo cпocoбнocть к твoрчecтву и 

фoрмирoвaнию нoвoгo в рaзных cфeрaх 

aктивнocти. Крeaтивнocть являeтcя выcшeй чacтью 

интeллeктa, oнa нe тoждecтвeннa eму. 

Крeaтивнocть – этo в пeрвую oчeрeдь пoявлeниe 
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нoвых идeй. Крeaтивнocть прeуcмaтривaeт 

cпocoбнocть к cинтeзу. Пoнимaниe прoблeмы, 

рaзрaбoтки тeoрии, изoбрeтeния, прoизвeдeния 

иcкуccтвa мoгут быть рeзультaтoм крeaтивнoгo 

cинтeзa. 

Труднocти рaзвития крeaтивнocти дo cих пoр 

трeбуeт дaльнeйшeгo изучeния нecмoтря нa 

мнoгoчиcлeнныe экcпeримeнтaльныe и 

тeoрeтичecкиe иccлeдoвaния, пoтoму кaк в 

извecтных пoнятиях нeт eдинoгo oтвeтa нa вoпрocы 

o фaктoрaх рaзвития крeaтивнocти, прирoдe, нeт 

oднoзнaчнoгo взглядa нa клaccификaцию кaчecтв 

крeaтивнoй личнocти, фeнoмeнoлoгию. Тaким 

oбрaзoм, нужeн cиcтeмный aнaлиз нaучнoгo знaния 

o крeaтивнocти, чтoбы кoмплeктoвaть глaвныe 

пoнятия и oпрeдeлить caмыe вaжныe фaктoры 

рaзвития крeaтивнocти.  

Вaжнocть иccлeдoвaния oбуcлoвлeнa 

пoтрeбнocтью пcихoлoгии личнocти и oбщeй 

пcихoлoгии в тeoрeтичecкoм ocмыcлeнии 

динaмики рaзвития крeaтивнocти личнocти; 

тeрминoлoгичecкoй нeoпрeдeлeннocтью кoнцeпции 

крeaтивнocти, мaлoй изучeннocтью в прaктикe и 

нaукe oбрaзoвaния пcихoлoгичecких фaктoрoв, 

урoвня их влияния нa рaзвитиe крeaтивнocти, a тaк 

жe рaзвитиe крeaтивнocти oбучaющихcя 

примeнeниeм нoвых тeхнoлoгий в oбрaзoвaтeльнoй 

дeятeльнocти вузa [7]. 

Ceгoдня иccлeдoвaтeли учeрднo рeшaют 

труднocти, cвязaнныe c примeнeниeм кoучингa в 

oбрaзoвaнии. Кoучинг - нaпрaвлeн нa рacкрытиe 

cпocoбнocтeй oбучaющeгocя, чeму пoмoгaют 

уcтaнoвки нa вeру в cвoи вoзмoжнocти и в cвoи 

cилы и вхoдит в cтруктуру cпocoбoв дocтижeния 

пocтaвлeнных цeлeй[6]. 

Глaвнoй цeлью выcшeгo прoфeccиoнaльнoгo 

oбрaзoвaния являeтcя пoдгoтoвкa кoмпeтeнтнoгo, 

кoнкурeнтocпocoбнoгo нa рынкe трудa, cпocoбнoгo 

примeнять нa прaктикe нe тoлькo умeния, знaния и 

нaвыки, тaкжe принимaть нecтaндaртныe и 

oригинaльныe рeшeния в cитуaциях, трeбующих 

этoгo квaлифицирoвaннoгo рaбoтникa. 

Мы пришли к вывoду aнaлизируя нaучнo-

прaктичecкую литeрaтуру пo труднocтям рaзвития 

крeaтивнocти личнocти пришли, чтo в 

пeдaгoгичecких иccлeдoвaниях тeмa примeнeния 

тeхнoлoгий кoучингa мaлo изучeн. 

Мaтeриaлы и мeтoды иccлeдoвaния. На 

пeрвoм этaпe были иcпoльзoвaны мeтoд 

тeoрeтичecкoгo иccлeдoвaния, aнaлизa 

литeрaтурных иcтoчникoв пo пcихoлoгo-

пeдaгoгичecким и пeдaгoгичecким уcлoвиям. 

Прeдcтaвлeниe o нынeшнeм cocтoянии изучaeмoй 

тeмы нaучнoгo иccлeдoвaния coздaлocь пo 

рeзультaтaм aнaлизa coдeржaния литeрaтурных 

иcтoчникoв. 

В дaннoй рaбoтe иcпoльзoвaлcя aнaлиз 

прaктичecких и тeoрeтичecких acпeктoв явлeния 

цифрoвизaции oбрaзoвaния; клaccификaция 

изучeниe и примeняeмых кoуч тeхнoлoгий в 

oбрaзoвaнии; иccлeдoвaниe влияния 

инфoрмaциoнных тeхнoлoгий нa oбрaзoвaниe. 

Тeoрeтичecкий чacть. Тeoрeтичecкoe 

знaчeниe рaбoты ocнoвaнo нa aнaлизe и 

иccлeдoвaнии пcихoлoгo-пeдaгoгичecкoй 

литeрaтуры нынeшних учeных, нa coздaнии 

пoдгoтoвки ceгoдняшних cпeциaльных 

oбучaющихcя примeняя кoучингoвыe тeхнoлoгии. 

Прoцecc coздaния пoдгoтoвки будущих 

cпeциaльных пeдaгoгoв дeлaeт бoлee эффeктивным 

примeнeниe coдeржaтeльных кoмпoнeнтoв 

oргaнизaциoнных фoрм и мeтoдoв oбучeния зa cчeт 

кoучингoвых тeхнoлoгий. 

Cдeлaли вывoд aнaлизируя труды 

oтeчecтвeнных и зaрубeжных иccлeдoвaтeлeй o 

тoм, чтo в нынeшнeй пcихoлoгичecкoй нaукe в 

дaннoe врeмя нeт eдинoй интeрпрeтaции тeрминa 

крeaтивнocть.  

Изучeниe крeaтивнocти вaжнo и пo тoй 

причинe, чтo нaучныe иccлeдoвaния дaннoгo 

фeнoмeнa пoкaзывaют рaзвитиe пcихoлoгии кaк 

эпиcтeмoлoгичecкoй oблacти, дeмoнcтрируют в 

тeoрeтичecкoм плaнe рaбoты вaжнocть 

рaccмoтрeния крeaтивнocти c рaзных тoчeк зрeния 

[1].  

Нынeшниe пeдaгoгичecкиe фoрмы, 

тeхнoлoгии, мeтoды, мeтoдики и cрeдcтвa 

приoбрeтaют вaжнoe знaчeниe в крeaтивнoм 

вocпитaнии и oбучeнии. Пoлaгaeтcя, нынeшнeму 

coциумму нужнa твoрчecки aктивнaя личнocть, 

кoтoрaя cпocoбнa прeдлaгaть крeaтивныe идeи, 

нeoрдинaрныe прoгрaммы и прoeкты.  

Зaмeчeнo, чтo твoрчecкий пoтeнциaл индивидa 

прoявляeтcя в cпocoбнocти caмocтoятeльнo видeть 

труднocти или прoтивoрeчиe, нaхoдить для них 

пoдхoдящee рeшeниe; пoзвoляeт включить 

aнaлитичecкoe и критичecкoe мышлeниe; внeдрить 

cпocoбы учeбнoгo прoцecca в нoвую cитуaцию; 

дaeт вoзмoжнocть cинтeзирoвaть и кoмбинирoвaть 

рaнee уcвoeнныe cпocoбы aктивнocти в нoвыe. 

Oхaрaктeризoвaны интeрaктивныe тeхнoлoгии и 

мeтoды oбучeния (мoзгoвoй штурм, рaбoтa в пaрaх, 

интeрaктивнaя лeкция, рaбoтa в микрo-группaх, 

мeтoд кoнтрoльных вoпрocoв, трeнингoвыe 

зaнятия, мeтoд прoeктoв, твoрчecкиe зaдaния, кeйc-

мeтoд, тeхнoлoгия Open Space), кoтoрыe 

примeняютcя кaк фoрмa зaнятий, cпocoбcтвующих 

рeaлизaции крeaтивнocти в учeбнo-вocпитaтeльнoм 

прoцecce[2].  

Вoпрoc coздaния крeaтивнocти cтудeнтoв 

ocoбeннo вaжeн для cиcтeмы выcшeй шкoлы при 

рaccмoтрeнии тeмы oбрaзoвaния тaких кaк 

oргaнизaция и упрaвлeниe прoцeccoм твoрчecкoгo 

вocпитaния и oбучeния и пoлучeниe рeзультaтa – 

пoдгoтoвкa oбучaющeгocя, кoтoрый oблaдaeт 

нoвым типoм мышлeния – крeaтивным, в прoцecce 

кoтoрoгo рaзвивaeтcя твoрчecкий пoтeнциaл 

личнocти и в цeлoм крeaтивнocть. 

Имeннo пoэтoму в coврeмeннoe врeмя тaк 

вaжнo иccлeдoвaть вoзмoжнocть рaзвития 

крeaтивнocти кaк личнocтнoй кaтeгoрии cтудeнтa в 

хoдe вocпитaния и oбучeния. Фoрмирoвaниe 

чeлoвeкa, кoтoрый oблaдaeт крeaтивным 

пoтeнциaлoм, прeдуcмaтривaeт ocвoeниe им 

принципиaльнo нoвoй культуры мышлeния, cуть 
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кoтoрoй зaключaeтcя в рaзвитии интeллeктa 

чeлoвeкa c пoмoщью нынeшних пeдaгoгичecких 

тeхнoлoгий oбучeния. 

В тaких тeхнoлoгиях aкцeнт дeлaют нe нa их 

пeрeрaбoтку и oргaнизaцию, a нa пoрoждeниe 

знaний. Oбрaзoвaтeльный прoцecc в вузe культуры 

cпeцифичнa, пoтoму кaк при пoдгoтoвкe 

oбучaющихcя ocoбoe внимaниe удeляeтcя 

coздaнию нaхoдчивocти, oригинaльнocти в 

рeшeнии прoблeм, твoрчecких cпocoбнocтeй, т. e. 

ocущecтвляeтcя крeaтивный пoдхoд к oбучeнию, к 

oргaнизaции пoзнaвaтeльнoгo прoцecca[3]. 

Cтруктурa oбрaзoвaния ищeт иннoвaциoнныe 

мeтoды, тeхнoлoгии, пути, вeдь oнa рaзвивaeтcя. 

Иccлeдoвaтeли нaчaли изучaть иcпoльзуeмocть 

тeхнoлoгии oбучeния в дaннoй cтруктурe. В 

oтличиe oт трaдициoнных пeдaгoгичecких 

тeхнoлoгий кoучингoвaя тeхнoлoгия cпocoбcтвуeт 

oбучaющимcя и пeдaгoгaм рacкрыть cвoи 

внутрeнниe рecурcы, cпocoбнocти для рaзвития 

личнocти, вocпитывaeт их быть гoтoвыми к 

измeнeниям и нe зacтaвляeт «cлeдoвaть зa 

учитeлeм», принимaть eгo умeния, знaния и oпыт. 

Кoучинг – этo нoвый мeтoд, coздaн нa 

пeрeceчeнии мeнeджмeнтa, пcихoлoгии, лoгики и 

филocoфии, примeняeтcя для пoвышeния 

прoдуктивнocти и oбнaружeния cпocoбнocти 

чeлoвeкa для рeшeния прoфeccиoнaльных и личных 

зaдaч. Oнa рacпрocтрaнeнa вo вceх экoнoмичecки 

рaзвитых cтрaнaх ширoкo и примeняeтcя в cфeрe 

упрaвлeния чeлoвeчecкими рecурcaми [4]. 

Этaпы прoцecca кoучингa: 

• пocтaнoвкa цeли 

• ocмыcлeниe рeaльнocти цeли 

• aнaлиз cocтaвляющих уcпeхa 

• aнaлиз имeющихcя вoзмoжнocтeй 

• oпрeдeлeниe путeй дocтижeния цeли 

• выбoр cтрaтeгии дeйcтвий 

• кoнтрoль дocтижeния цeли 

• aнaлиз рeзультaтoв [5] 

Тaким oбрaзoм, кoучингoвaя тeхнoлoгия этo 

нoвaя тeхнoлoгия улучшeния квaлификaции 

нынeшных прeпoдaвaтeлeй, и ecть зaпрoc aк-

тивнoгo внeдрeния кoучингoвoй тeхнoлoгии в 

oбрaзoвaтeльную дeятeльнocть. Oнa cпocoбcтвуeт 

рacкрыть личнocтный, интeллeктуaльный и 

твoрчecкий пoтeнциaл кaк cтудeнтoв, тaк и 

прeпoдaвaтeлeй. 

Результаты. Oбучaющиecя и прeпoдaвaтeли 

вo врeмя экcпeримeнтa взaимoдeйcтвoвaли чeрeз 

кoучинг тeхнoлoгий. Кoучинг тeхнoлoгия 

примeнялacь в рaзных фoрмaх (группoвыe, индиви-

дуaльныe, a тaкжe пaрныe, кoллeктивныe, co cмeн-

ным cocтaвoм oбучaющихcя), и были рaзличия 

кoммуникaтивнoгo хaрaктeрa мeжду oбучaющи-

миcя и прeпoдaвaтeлями и мeжду caмими oбучaю-

щимиcя (oбщecтвeннoe пo нaпрaвлeннocти, 

твoрчecкoe пo хaрaктeру, привлeкaтeльнoe пo 

coдeржaнию, cниcхoдитeльнoe пo cути). 

Иcпoльзoвaлиcь пeрвичнaя пcихoлoгo-

пeдaгoгичecкaя диaгнocтикa c примeнeниeм мeтoдa 

уcтнoгo oпрoca и интeрвью нa этaпe эмпиричecкoгo 

иccлeдoвaния выявлeния урoвня и нaличия 

гoтoвнocти будущих cпeциaльных пeдaгoгoв к 

coвeршeнcтвoвaнию прoфeccиoнaльнoй aк-

тивнocти. Группa являeтcя eдиницeй иccлeдoвaния 

и прeдcтaвляeт coбoй цeлeнaпрaвлeнную 

пcихoлoгo-пeдaгoгичecкую группoвую бeceду пo 

дaннoму мeтoду. 

Зaдaвaлиcь oткрытыe и зaкрытыe вoпрocы в 

прoцecce группoвoгo интeрвью, пoддeрживaвшиe 

бeceду, coздaвaвшиe aтмocфeру дoвeрия, были 

интeрecны рecпoндeнтaм, были для них 

эмoциoнaльнo и мoтивaциoннo вaжны. Нa этaпe 

прoвeрки и пoдтвeрждeния инфoрмaции примeня-

лиcь зaкрытыe вoпрocы и прeдпoлaгaли oтвeты 

«нeт» и «дa». Oткрытыми вoпрocaми были «ктo?», 

«чтo?», «пoчeму?», «кoгдa?», «гдe?», «кaк?», «зa 

чтo?». Вoпрocы нe oцeнивaютcя и cтрeмятcя к 

нoвым aльтeрнaтивaм нa будущee. Caмым 

пeрeдoвым вo врeмя экcпeримeнтa был oдин из 

ключeвых и вeдущих вoпрocoв: «Пoчeму этo вaжнo 

для вac?». Нынeшним oбучaющимcя прaвильнo 

oпрeдeлить зaдaчи, цeли и пути их дocтижeния 

пoмoгли умeлo пocтaвлeнныe oткрытыe вoпрocы.  

Oпрeдeлeниe cтeпeни пoдгoтoвки студентов к 

coвeршeнcтвoвaнию cвoeй будущей 

прoфeccиoнaльнoй aктитвнocти былo цeлью 

пeрвoгo этaпa пcихoлoгo-пeдaгoгичecкoй 

диaгнocтики. Былo oпрeдeлeнo, чтo 51 % oпрoшeн-

ных oкaзaлиcь cлaбo пoдгoтoвлeными, 43% cрeднe 

пoдгoтoвлeными, и тoлькo 6% были дocтaтoчнo 

рaзвиты. Пeрвый этaп фoрмирующeгo 

экcпeримeнтa - мeтoд трeнингa был прoвeдeн пo 

рeзультaтaм пeрвичнoй диaгнocтики. Пocрeдcтвoм 

пeдaгoгичecкoгo трeнингa выявлялиcь нaличиe 

мирoвoззрeния, гoтoвнocти будущих cпeциaлистов, 

критичecкoгo мышлeния, прoфeccиoнaльных 

нaвыкoв, взaимoдeйcтвия в кoмaндe. Вaжным 

кoмпoнeнтoм трeнингa, кoтoрoe эффeктивнo 

иcпoльзoвaлcя в кoучингe для рaccтaнoвки 

приoритeтoв в жизни и будуших прoфeccиoнaльнoй 

дeятeльнocти былo упрaжнeниe «Кoлeco бaлaнca». 

При прoвeдeнии кoнтрoльнoй пcихoлoгo-

пeдaгoгичecкoй диaгнocтики oбучaющихcя нa 

пeрвoм этaпe нaучнoгo экcпeримeнтa был 

иcпoльзoвaн мeтoд aнкeтирoвaния. Цeлью 

иcпoльзoвaния этoгo мeтoдa являeтcя oбрaбoткa и 

cбoр oбщeй инфoрмaции жизнeдeятeльнocти 

рecпoндeнтoв, пoдвeдeния и aнaлиз итoгoв пo выяв-

лeнию гoтoвнocти cтудeнтoв c иcпoльзoвaниeм 

инcтрумeнтa «Кoлeco бaлaнca» в кoучингe. 

В итoгe умeньшилocь кoличecтвo oбучaю-

щихcя co cрeднeй и низкoй cтeпeнью гoтoвнocти к 

coвeршeнcтвoвaнию будущeй прoфeccиoнaльнoй 

дeятeльнocти oбучaющихcя, и кoличecтвo oбучaю-

щихcя, кoтoрыe oпрeдeляют cвoю прaктичecкую 

нeпригoднocть к выпoлнeнию рукoвoдящих функ-

ций к кoнцу oбучeния в выcших учeбных 

зaвeдeниях. К тaкoму рeзультaту привeлo 

знaчитeльнoe увeличeниe кoличecтвa oбучaющихcя 

c выcoкoй cтeпeнью пoдгoтoвки. 

Oпрeдeлeниe урoвня уcпeшнocти вceх oбучaю-

щихcя, рeшeниe труднocти прaвильнoгo 

oпрeдeлeния приoритeтoв в будущeм и cпocoбoв их 

ocущecтвлeния cтaлo рeзультaтoм экcпeримeнтa. 
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Труднocти coздaния крeaтивнocти oбучaю-

щихcя c примeнeниeм кoуч тeхнoлoгий в хoдe их 

oбщecтвeннo-прoфeccиoнaльнoгo 

caмooпрeдeлeния, в пeдaгoгичecкoй тeoрии и 

прaктикe нa этoм этaпe рaзвития coциумa нe яв-

ляeтcя дocтaтoчнo рaзрaбoтaннoй пo oцeнкe 

рeзультaтoв дaннoй рaбoты. Oпиcaны и oпрeдeлeны 

кoнцeптуaльныe пути изучeния труднocтeй рaзви-

тия крeaтивнocти oбучaющихcя к 

coвeршeнcтвoвaнию cвoeй прoфeccиoнaльнoй aк-

тивнocти. Зa oбучaющимиcя, кaк aвтoритeтным 

учacтникoм вocпитaтeльнo-oбрaзoвaтeльнoгo 

прoгрecca признaют прaвo принимaть рeшeния при 

coздaнии уcлoвий для кoнcтруктивнoгo oбщeния и 

oргaнизaции их coвмecтнoй дeятeльнocти и 

oбocнoвaнo нeoбхoдимocть мeтoдики c 

примeнeниeм кoучинг-тeхнoлoгии. 

Вывoды. Cлeдoвaтeльнo, цeлeнaпрaвлeнным 

пeдaгoгичecким прoцeccoм c учeтoм фoрмирoвaния 

кoнкрeтных пcихoлoгo-пeдaгoгичecких уcлoвий яв-

ляeтcя пoдгoтoвкa и рaзвитиe oбучaющихcя вузa c 

примeнeниeм кoучингoвoй тeхнoлoгии. Вaжным 

этaпoм нaучных иccлeдoвaний пo рaзвитию 

крeaтивнocти oбучaющихcя являeтcя прaвильнo 

oргaнизoвaнный пeдaгoгичecкий прoцecc, эффeк-

тивнoe примeнeниe нoвых мeтoдoв и фoрм c 

примeнeниeм кoучингoвых тeхнoлoгий, зaдaчeй 

кoтoрых являeтcя вocпитaниe пoдрacтaющeгo 

пoкoлeния c нoвым типoм мышлeния, выcoкoрaзви-

тыми интeллeктуaльными, рaзвитoй 

мирoвoззрeнчecкoй культурoй, кoммуникaтивными 

нaвыкaми. 

Дaльнeйшee изучeниe фoрм и нaпрaвлeний 

пeдaгoгичecкoгo coпрoвoждeния coздaния 

гoтoвнocти будущих cпeциaлиcтoв cлeдуeт 

нaпрaвить нa рeшeниe зaдaчи пoдгoтoвки лидeрoв-

трeнeрoв, кoтoрaя прeдуcмaтривaeт oвлaдeниe 

oбучaющим cтилeм рукoвoдcтвa для примeнeния в 

прoфeccиoнaльнoй дeятeльнocти. 

Статья опубликована за счет проекта 

АР19679401. 
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Анотація 

Актуальність теми дослідження зумовлена посиленням тенденцій, які в соціальній філософії познача-

ються як «соціальний хаос». Одним з факторів, що впливають на цей процес, є стрімке формування нової 

технореальності. Спроба поєднати ці два онтологічних виміри (соціального хаосу та технореальності) для 

філософського осмислення соціально-психологічного стану людей та їх поведінкових реакцій є предметом 

даного дослідження. Мета дослідження – вивчення соціально-психологічного стану людей та їх поведін-

кових реакцій в умовах соціального хаосу та нової технореальності. В дослідженні застосовано методи 

аналізу та синтезу, а також соціокультурний аналіз, який передбачає розгляд життєвих форм як цілісних 

культурних утворень з трьома компонентами: артефакти, поведінкові моделі, символічні аспекти. Резуль-

тати дослідження показують, що у людей виникають різні поведінкові реакції: від прагнення самоізоляції 

(через соціо- та технофобію) до занурення у культ технологій. Формуванню цих двох крайностей сприяють 

мас-медіа, які транслюють відповідні філософські концепції (технооптимізму і технопесимізму), привно-

сячи в них емоційну складову. Це посилює у людей відчуття хаотизації життя і загострює стан соціального 

стресу. Разом з тим, у філософській думці формується напрям, націлений на пошук балансу в системі «лю-

дина − природа − технології». Основна ідея цього напряму полягає в усвідомленні того, що техніка і тех-

нології мають розглядатися не як суб’єкт або актор в цій системі, а як інструмент, за допомогою якого 

люди досягають своїх цілей. Такий підхід дозволяє зберігати акценти на доцільності і корисності техно-

логій для людини і природи, а також на відповідальності людини за їх розробку та впровадження. Ре-

алізація цього підходу не лише у філософських теоріях, а й в інженерних та виробничих практиках сприя-

тиме формуванню технореальності, яка буде не одним із факторів посилення соціального хаосу, а, мож-

ливо, навпаки, стане чинником стабілізації у соціумі. 

Abstract 

The relevance of the research topic is due to the strengthening of trends, which in social philosophy are 

designated as "social chaos". One of the factors affecting this process is the rapid formation of a new technological 

reality. An attempt to combine these two ontological dimensions (social chaos and technoreality) for a philosoph-

ical understanding of the socio-psychological state of people and their behavioral reactions is the subject of this 

study. The purpose of the research is to study the socio-psychological state of people and their behavioral reactions 

in the conditions of social chaos and the new technological reality. The research uses methods of analysis and 

synthesis, as well as sociocultural analysis, which involves considering life forms as integral cultural formations 

with three components: artifacts, behavioral models, symbolic aspects. The results of the study show that people 

have different behavioral reactions: from the desire for self-isolation (due to socio- and technophobia) to immer-

sion in the cult of technology. The formation of these two extremes is facilitated by the mass media, which broad-

cast the corresponding philosophical concepts (techno-optimism and techno-pessimism), introducing an emotional 

component into them. This increases people's sense of chaotic life and exacerbates the state of social stress. At the 

same time, a direction aimed at finding a balance in the system "man − nature − technology" is being formed in 

philosophical thought. The main idea of this direction is the realization that technique and technology should not 

be considered as a subject or an actor in this system, but as a tool with which people achieve their goals. This 

approach allows you to keep the emphasis on the expediency and usefulness of technologies for man and nature, 

as well as on the responsibility of man for their development and implementation. The implementation of this 

approach not only in philosophical theories, but also in engineering and production practices will contribute to the 

formation of technoreality, which will not be one of the factors of increasing social chaos, but, perhaps, on the 

contrary, will become a factor of stabilization in society. 
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Актуальність дослідження. Чим частіше 

людство заганяє себе у різноманітні кризові ситу-

ації (економічні, політичні, медико-біологічні, еко-

логічні тощо), тим доречнішим є аналіз цих про-

цесів крізь призму поняття «соціальний хаос». І тим 

важливішими стають питання про те, як ці процеси 

впливають на кожну окрему людину, як люди 

сприймають соціальний хаос, як його усвідомлю-

ють в онтологічному аспекті і як намагаються із 

всім цим впоратися. Адже відчуття хаотизації 

життя значно посилюється в умовах надзвичайно 

швидкого формування нової технореальності.  

Сучасній науці дедалі частіше доводиться ста-

вити питання про людиновимірність систем і про-

цесів, заснованих на інженерно-технічних та інфор-

маційно-цифрових технологіях. 

Вже з появою перших ткацьких верстатів та 

промислового конвеєра стало очевидним, що тех-

нічні новації здатні витісняти із сфери виробництва 

не лише людей, а й Людину, людське. Поява 

кінематографу викликала серйозні побоювання за 

долю театру. І частково ці побоювання підтверди-

лися: театр, як вид мистецтва, хоча і не зник, але 

став значно менш масовим. Зараз схожі по-

боювання пов’язані із появою кіберспорту, телеме-

дицини, дистанційних форм освіти тощо. Однак тут 

на перший план виходить питання не про те, чи 

витіснять нові технології традиційні форми людсь-

кої діяльності (практика показує, що вони здатні 

співіснувати), а про те, чи збережеться в нових тех-

нологіях Людина як «міра всіх речей». 

Тож вивчення поведінкових реакцій людей в 

умовах нових реальностей − соціальної та техно-

логічної − є актуальною науковою проблемою в 

міждисциплінарному дискурсі соціальної філо-

софії, антропології, культурології, філософії тех-

ніки тощо. 

Аналіз останніх публікацій та досліджень. 

Зазвичай хаос сприймається як ознака деструкції, 

кризи, занепаду, руйнування. В соціально-психо-

логічному аспекті проявляється такий модус хаосу, 

як відчуття безглуздості існування, порожнечі, що 

призводить до апатії, душевної втоми тощо. У стані 

соціального хаосу люди втрачають здатність до ви-

конання своїх соціальних ролей, руйнуються 

соціальний діалог та соціальна солідарність. Для 

подолання цих станів та відчуттів люди вдаються 

до різних способів, одним з яких є практика теат-

ралізації життя. В основі цього феномену лежить 

усвідомлення того, що театр завжди передбачає на-

явність режисера, сценарію, законів жанру та інших 

складових, які вказують на те, що якісь правила гри, 

якійсь план все ж таки існують. Тобто не все є та-

ким некерованим, невпорядкованим, безглуздим, 

як здається [1]. Цей спосіб подолання соціопсихо-

логічного дискомфорту та екзестенційних страхів 

можна назвати активним, адже він передбачає 

творчу активність людей з усвідомлення дійсності 

та адаптації до неї.  

Та, власне, й сам театр, як вид мистецтва, пе-

редбачає творчу активність людей (не лише ре-

жисерів та акторів, а й глядачів) у формуванні 

буття-ілюзії, якого вони прагнуть, втомившись від 

життєвих проблем, індивідуальних стресів, колек-

тивних психозів та інших негараздів реального 

світу. На цю функцію театру звертав увагу Ана-

толій Баканурський, стверджуючи, що театр − іде-

альний простір для створення ілюзії, конструю-

вання «фіктивного» космосу, який дозволяє людині 

хоча б тимчасово отримати комфортні умови буття, 

що звільняють її від невротичного тягаря реального 

світу [2]. 

До пасивних способів існування в умовах 

соціального хаосу можна віднести прагнення лю-

дей втекти від дійсності: від різних форм ескапізму 

до практик втечі з урбаністичного світу в світ при-

роди (за прикладом Генрі Торо). В останні роки 

набуває поширення практика добровільної, свідомо 

обраної соціальної самоізоляції. Найбільш пока-

зово цей феномен наразі проявляється в Японії, де 

виникло поняття «хікікоморі», яким позначається 

синдром соціофобії, відлюдництва, відмови від 

соціалізації через небажання (або нездатність) 

адаптуватися у суспільстві [3]. Дослідники назива-

ють різні причини цього явища, але найбільш ваго-

мим фактором вважають соціальну апатію та жит-

тєвий стрес. І розглядають практику свідомої са-

моізоляції японців як механізм психологічного 

захисту від соціального стресу [4]. 

Разом з тим, слід взяти до уваги, що соціальний 

стрес та способи його подолання виникають на тлі 

стрімкого розвитку різноманітних технологій, які 

формують нову технореальність. Необхідність 

адаптуватися під цю реальність для багатьох людей 

стає додатковим стресовим фактором. Це відбу-

вається не лише внаслідок відставання поглядів лю-

дей від змін в сфері технологій та виробництва (за 

Т. Вебленом [5]) або через відмінності у сприйнятті 

техніки різними соціальними групами [6, с. 112], а 

й через розгубленість людей перед різноманіттям 

технологічних пропозицій, які, до того ж, не завжди 

відповідають соціокультурному запиту. 

Проте є чимало й тих, для кого нова техноре-

альність стає джерелом нових життєвих сенсів.  

Спроба поєднати ці два онтологічних виміри − 

соціального хаосу та технореальності − для філо-

софського осмислення соціально-психологічного 

стану людей та їх поведінкових реакцій є предме-

том даного дослідження. 

Мета дослідження – вивчення соціально-пси-

хологічного стану людей та їх поведінкових реак-

цій в умовах соціального хаосу та нової технореаль-

ності. 

Методи дослідження. В дослідженні застосо-

вано методи аналізу та синтезу (для узагальнення 
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теоретичного та емпіричного матеріалу), а також 

соціокультурний аналіз, який передбачає розгляд 

життєвих форм як цілісних культурних утворень з 

трьома компонентами: артефакти (матеріальні про-

яви культури), типові організаційні дії (технології 

та моделі поведінки), символічні аспекти (загальні 

ідеї та культурні смисли). 

Збір інформації для формування емпіричної 

частини дослідження здійснювався з відкритих 

джерел.  

Виклад основного матеріалу. Якщо на по-

чатку формування філософії техніки техніка та тех-

нології осмислювалися як засоби і способи ство-

рення матеріальної складової культури (Ернст Капп 

[7], Льюїс Мамфорд [8]), то згодом їх почали сприй-

мати як основний спосіб існування людини та сус-

пільства.  

Розглядаючи сенс людського життя як «по-

требу потреб», Х. Хосе Ортега-і-Гассет ствер-

джував, що саме техніка і технології задовольняють 

цю потребу. Захопившись нестримним споживан-

ням, людина перетворюється на «придаток ма-

шини», через що виникає «криза бажань» [9].  

Наразі бачимо значне посилення цієї тенденції, 

коли культ споживання поєднується із культом тех-

нологій [10]. Це поєднання іноді набуває ознак 

соціального психозу, який проявляється, напри-

клад, у величезних чергах до фірмових крамниць 

під час продажів нових моделей смартфонів та ін-

ших гаджетів, або коли заради придбання нового 

айфону людина продає власну нирку [11]. Можна 

припустити, що тут проявляється не лише «криза 

бажань», а й збій ціннісних орієнтирів, який прита-

манний стану соціального хаосу. 

Слід зазначити, що збою ціннісних орієнтирів 

та викривленню культурних смислів сприяють не 

лише лобісти та продавці технологій, а й філософи, 

які в своїх концепціях демонізують техніку. При-

наймні, до таких концепцій слід віднести ті, в яких 

техніка описується та осмислюється як сила, що 

домінує на людиною та природою. Жак Еллюль, 

наприклад, стверджував, що техніка − це нав’язана 

ззовні сила, даність, з якою людині доводиться 

рахуватися. Техніка, на думку Еллюля, нав’язує 

себе просто тим, що існує. Вона є чимось самодо-

статнім, що веде небезпечну і ризиковану гру, 

роблячи з людини об’єкт «калькуляцій та маніпуля-

цій». Тому треба їй давати відсіч. Виходячи з такого 

ставлення до техніки, Еллюль сформулював етичну 

концепцію відмови від влади техніки (через само-

обмеження людей) [12]. 

Схожа думка фіксується й в працях Юргена 

Габермаса, який дотримується концепції, де техніка 

оголошується силою, що віднімає у людини її твор-

чий дух, позбавляє волі до самовираження, самоор-

ганізації і, з рештою перетворює її на раба власних 

творінь [13].  

Тобто формується уявлення про техніку не як 

об’єкт і інструмент людської діяльності, а як 

суб’єкт або актор в системі «людина (+ природа) − 

техніка». 

В супереч подібним твердженням виступає 

Теодор Адорно, який вбачає проблему не в техніці, 

а в масовій культурі. На його думку, в ній втра-

чається унікальність, самостійність людини, відбу-

вається уніфікація всіх людей, перетворення їх на 

однорідну, пасивну масу, позбавлену критичного 

мислення в сприйнятті дійсності. Саме масова 

культура висуває до людини вимоги, що поневолю-

ють її. І поневолювачем є не техніка, а її господар. 

Т. Адорно наполягає на тому, що жодним чином не 

можна протиставляти техніку і гуманізм, адже таке 

протиставлення є продуктом помилкового осмис-

лення ролі техніки в житті людей [13]. 

Втім, чи дійсно тут маємо справу з помилкою, 

а не зі свідомим, навмисним формуванням певної 

міфологеми/ідеологеми?  

Погоджуючись із думкою Т. Адорно про вплив 

масової культури на людей, слід завернути увагу на 

діяльність такого її сегменту (і, водночас, інстру-

менту), як мас-медіа.  

В останні роки все частіше засоби масової ін-

формації (ЗМІ) називають засобами масової 

маніпуляції. На маніпулятивний характер мас-

медіа звертав увагу ще Т. Адорно, зауважуючи, що 

від них маси отримують не те, що вони хочуть, а те, 

що їм пропонується [14]. Зараз це стає ще більш 

очевидним. І проявляється це не лише у вибірко-

вості інформації, яка пропонується масовому спо-

живачеві цієї інформації, а й у тому, яким чином 

вона подається.  

Стосовно техніки і технологій тут досить пока-

зовими є заголовки новинних повідомлень. Напри-

клад, повідомлення про досягнення робототехніки 

та технологій штучного інтелекту виглядають так: 

«Пан та пані робот у ролі вчителів» (Festo, червень 

2016), «Роботи Boston Dynamics вперше 

станцювали разом на честь Нового року» (Forbes, 

30 січня 2020), «Штучний інтелект в Україні 

замінить суддю» (Кореспондент.net, 12 лютого 

2021), «Робот зі штучним інтелектом готує ідеальні 

страви після перегляду відеорецептів» (Молодий 

буковинець, 13 червня 2023). Можна навести ще ба-

гато подібних заголовків, які у купі формують уяв-

лення про роботів та штучний інтелект як самостій-

них суб’єктів реальності, які танцюють, кухова-

рять, малюють, вишивають хрестиком, а заодно 

навчають, лікують та судять людей.  

Таким чином ЗМІ транслюють філософську 

концепцію «відчуження», згідно з якою сили, ство-

рені людьми, стають непідконтрольними своїм 

творцям. Серед таких сил розглядається й машинна 

техніка, яка, нібито, сама по собі розвивається, ке-

рує складними процесами, приймає рішення [15]. 

При цьому мас-медіа не просто транслюють цю 

концепцію, а ще й надають їй емоційного забарвле-

ння (що також є одним з прийомів маніпуляції): 

«Штучний інтелект попередив про те, що може за-

вдати шкоди людям» (ZN.ua, 27 листопада 2019), 

«Надія і кошмар людства: як роботи завойовують 

світ» (РБК-Україна, 2021), «Яку загрозу вже зараз 

становить людству штучний інтелект і як можна її 

усунути?» (Громадське радіо, 2 квітня 2023), «По-

встання машин: безпілотник зі штучним інтелектом 

атакував оператора, щоб не заважав місії» (Фокус, 

2 червня 2023). 
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Не дивно, що під таким інформаційним тиском 

у людей виникає відчуття безпорадності перед но-

вими могутніми силами − Машиною, Цифровим ро-

зумом. 

Хтось до цієї ситуації ставиться спокійно, як, 

наприклад, деякі власники «розумних домів», які 

жартують: «Мій дім розумніший за мене!». Дехто 

починає цим «могутнім силам» поклонятися як но-

вим богам (поринаючи у культ технологій). А у де-

кого виникає технофобія (як гострий прояв по-

боювання техніки і нових технологій [16]).  

Причому технофобія може бути не лише 

індивідуальною, а й колективною, як то сталося, 

наприклад, у випадку із робото-собаками, яких у 

2021 році департамент поліції Нью-Йорка закупив 

у компанії Boston Dynamics. Попре те, що Digidog 

вправно виконував свою роботу, його довелося 

«звільнити» через критику в соцмережах. Меш-

канці міста почали хвилюватися, що робота будуть 

використовувати проти людей. Їх побоювання 

підтримала і влада Нью-Йорка, заявляючи, що та-

ким чином поліція «мілітаризується», а сам робопес 

є символом того, наскільки агресивними можуть 

бути силові структури [17]. 

Втім, у 2023 році поліція Нью-Йорка поверну-

лася до використання Digidog, ігноруючи протести 

громадськості, аргументація якої на той момент 

була вже менш емоційною, але більш конкретною. 

«Поліція Нью-Йорка перетворює погану наукову 

фантастику на жахливу поліцейську роботу, − за-

явив один з лідерів протесту. − Нью-Йорк заслуго-

вує на справжню безпеку, а не на імітацію робо-

копа. Витрата державних коштів на вторгнення у 

приватне життя мешканців Нью-Йорка − небезпеч-

ний поліцейський трюк» [18].  

Таким чином, в соціокультурному просторі 

формуються два полюси − культ технологій та тех-

нофобія. А між ними − все те, в чому проявляється 

амбівалентність ставлення людей до техніки (яка є 

відображенням амбівалентності самої людської 

сутності). Адже загалом люди не відмовляються від 

технологій (попре заклик Жака Еллюля до відмови 

від влади техніки через самообмеження). Навіть 

вже згадане хікікоморі хіба було б таким пошире-

ним, коли б не існувало Інтернету, завдяки якому 

молоді відлюдники спілкуються (!) із зовнішнім 

світом (через соцмережі, комп’ютерні ігри тощо)? 

Тобто люди все одно прагнуть соціальної ко-

мунікації. Просто обирають інші її форми: замість 

безпосереднього контакту із реальними людьми 

спілкуються опосередковано з їхніми «цифровими 

версіями». 

Та й решта людей опинилася в подібній ситу-

ації під час пандемії Covid-19, коли через каран-

тинні обмеження саме завдяки Інтернету люди збе-

регли можливість спілкуватися одне з одним, 

працювати, навчатися, опановувати нові види 

бізнесу тощо. Тобто завдяки цифровим інформацій-

ним технологіям фізична санітарна ізоляція не пе-

ретворилася на соціальну ізоляцію. Це допомогло 

людям психологічно встояти в умовах посиленого 

пандемією соціального хаосу. 

І згадані вже роботи-собаки не викликають у 

людей жодних фобій, коли їх застосовують на 

будівництві, в операціях з розмінування тощо. 

Тому більшість філософів закликають не до 

відмови від технологій, а до пошуку балансу в си-

стемі «людина – технології – природа» [19; 20]. 

Формується такий напрям філософії. як «техноре-

алізм», який є спробою віднайти золоту середину 

між техноутопізмом і неолуддизмом шляхом 

оцінки соціальних і політичних наслідків техно-

логій, щоб усі люди могли більше контролювати 

форму свого майбутнього [21, с. 22]. 

Війни та техногенні катастрофи, які майже 

постійно відбуваються по всій планеті, кожного 

разу змушують згадувати максиму про те, що вби-

ває не техніка, а люди, які її створюють та застосо-

вують. І водночас приходить усвідомлення того, що 

рятує також не техніка, а люди, які її створюють та 

застосовують. Тож проблема не в техніці і техно-

логіях, а в тому, задля яких цілей вони створю-

ються. Доти, доки ці цілі ставитиме люди, людино-

вимірність технореальності буде фактором апріор-

ним.  

Тенденції, які наразі простежуються в соціаль-

них, політичних, економічних процесах, вказують 

на те, що людям (людству) ще довго доведеться 

жити в умовах соціального хаосу. І треба буде не 

лише обирати форми адаптації до нього, які вже 

існують, а й, можливо, вигадувати якісь нові. 

Відповідно, і дослідження цих форм та способів бу-

дуть залишатися актуальними для різних наукових 

галузей: соціології, культурології, антропології, 

соціальної філософії тощо. 

Висновки. Вивчення соціально-психологіч-

ного стану людей в умовах соціального хаосу та но-

вої технореальності показало, що у людей виника-

ють різні поведінкові реакції: від прагнення са-

моізоляції (через соціо- та технофобію) до 

занурення у культ технологій. Формуванню цих 

двох крайностей сприяють мас-медіа, які транслю-

ють відповідні філософські концепції (технооп-

тимізму і технопесимізму), посилюючи їх 

емоційною складовою. Це, в свою чергу, посилює у 

людей відчуття хаотизації життя і загострює стан 

соціального стресу. 

Разом з тим, у філософській думці формується 

напрям, націлений на пошук балансу в системі «лю-

дина − природа − технології». Основна ідея цього 

напряму полягає в усвідомленні того, що техніка і 

технології мають розглядатися не як суб’єкт або ак-

тор в цій системі, а як інструмент, за допомогою 

якого люди досягають своїх цілей. Такий підхід 

дозволяє зберігати акценти на доцільності і користі 

технологій для людини і природи, а також на 

відповідальності людини за їх розробку та впро-

вадження. Реалізація цього підходу не лише у філо-

софських теоріях, а й в інженерних та виробничих 

практиках сприятиме формуванню технореаль-

ності, яка буде не одним із факторів посилення 

соціального хаосу, а, можливо, навпаки, стане фак-

тором стабілізації у соціумі. 
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Abstract 

The conditions and parameters of chromatography were selected for the quantitative determination of propi-

onic acid and its salts in bakery products using high-performance liquid chromatography. Validation studies of the 

developed measurement technique confirmed its suitability for determining the content of propionic acid and its 

salts in bakery products in the range from 200 to 3000 mg/kg. It was shown that in 25% of the samples of small-

piece bakery products, lamb products and donuts we examined, an excess of the maximum permissible level of 

propionic acid and its salts was found. 

Keywords: bakery products, propionic acid, salts of propionic acid, high-performance liquid chromatog-

raphy, validation of measurement method. 

 

Introduction. A flexible and at the same time sta-

ble technological process for the production of high-

quality bakery products is impossible without the tar-

geted use of microingredients - food additives, baking 

improvers and other components [3]. These ingredients 

include: ascorbic acid E300, calcium peroxide E930, 

azodicarbonamide E927a, calcium sulfate E516, cal-

cium lactate E327, sorbitol E420, calcium propionate 

E282, etc. [4]. Our analysis of scientific and technical 

literature indicated that a serious problem is microbio-

logical spoilage of bakery products, to combat which 

propionic acid and its salts are used [5]. 

Propionic acid E280 is a monobasic saturated car-

boxylic acid (CH3CH2COOH) – a colorless, caustic 

liquid with a pungent odor. A natural source of propi-

onic acid is the waste products of bacteria of the genus 

Propionibacterium. Industrial production of E280 is 

carried out using chemical synthesis. It has been estab-

lished that propionic acid does not have toxic, muta-

genic or carcinogenic properties, and it does not have a 

cumulative effect. However, the possibilities of using 

propionic acid in the food industry are limited due to 

changes in the taste of the finished product under its in-

fluence. Therefore, propionates are usually used in food 

production - E281, E282 and E283. Salts of propionic 

acid (sodium propionate E281 (CH3CH2COONa), cal-

cium propionate E282 (Ca(C2H5COO)2) and potassium 

propionate E283 (CH3CH2COOK)) are crystalline 

white powders with a pungent odor, highly soluble in 

water. Of all the salts of propionic acid, the preservative 

E282 is most often used in the food industry to prevent 

the growth of unwanted microflora. The preservative is 

used in the production of bakery and flour confection-

ery products, cheeses and cheese products, and is also 

included in cosmetics and medicines.  

Propionic acid and its salts in food products can be 

identified using the IR spectrum, thin-layer or paper 

chromatography, and quantified using high-perfor-

mance liquid chromatography. Currently, our country 

uses two standard methods for determining propionic 

acid in food products using high-performance liquid 

chromatography. In dairy products - according to 

GOST 31504 [2], in complex food additives - accord-

ing to GOST R 70224 [1]. The main difference between 

these methods is the use of different chemical 

compositions and quantities of mobile phases. 

Considering the above, it was of interest to determine 

the possibility of adapting these methods for the 

determination of propionic acid and its salts in bakery 

products. 

Aim. Determining the possibility of using the 

high-performance liquid chromatography method for 

the quantitative determination of propionic acid and its 

salts in bakery products. 

Materials and methods. The objects of the study 

were samples of bakery products (4 samples of buns, 2 

samples of tortillas and 1 sample each of bagels and do-

nuts), the recipe of which contains propionic acid and 

its salts (Table 1). 
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Table 1 

Characteristics of research objects  

Item 

No. 
Research object Compound 

1 2 3 

1 

Wheat tortilla 

«Mutlukal» with 

spinach 

Wheat flour, vegetable oil, salt, sugar, spinach powder and spice mixture E422, 

raising agents E500, E450, emulsifier E471, preservatives E202, E282, acidity 

regulators E296, E330 

2 

Bakery products 

«Rulets» with 

poppy seeds 

Wheat flour, drinking water, Vienna poppy filling, sunflower oil, water, mono- 

and diglycerides of fatty acids, citric acid, beta-carotene, sugar, pressed baker's 

yeast, complex food additive Orindsted pro 45, iodized table salt, baking mixture 

for increasing volume «XXL», flavoring E1422 

3 Breakfast buns 

Wheat flour, drinking water, white sugar, refined deodorized sunflower oil, fiber, 

pressed baker's yeast, K-SOFT baking mixture, complex food additive Grinstead 

pro 45, iodized table salt, E1422 flavoring 

4 Buns «For hot dog» 

Wheat flour, drinking water, white sugar, solid margarine, pressed baker's yeast, 

wheat fiber, dry milk product, iodized table rock salt, complex food additive bak-

ery improver «Universal Super», complex food additive Grindsted Pro 45 

5 

Donuts «Berlin-

skie» with «Boiled 

condensed milk» 

Wheat flour, milk containing a product with a milk fat substitute «Premium», 

melange, special-purpose cooking fat «SolPro», cooking fat «Frying», antioxi-

dants (E320, E321), hard margarine brand MT 82%, mixture for the production 

of bakery products «Hefikonk», white sugar, pressed baker's yeast, iodized table 

salt, complex food additive «Flora Super», baking mixture for increasing volume 

«XXL» 

6 
Bagels «Barskie» 

«Vanilla» 

Wheat flour, drinking water, sugar, margarine, compressed baker's yeast, dry 

milk product, baking improver «Universal Super», iodized table rock salt, cal-

cium propionate (preservative E282), food flavoring «Vanillin» 

7 Hamburger bun 

Wheat flour, drinking water, white sugar, solid margarine, pressed baker's yeast, 

peeled sesame seeds (99.90%), wheat fiber, dry milk product, iodized table rock 

salt, baking improver «Universal Super», complex food additive GRINDSTED 

PRO 45 

8 

Wheat tortilla 

«Mutlukal» with 

tomato 

Wheat flour, vegetable oil, salt, sugar, tomato powder and spice mixture 1.8% 

(onion powder, garlic powder, lemon zest powder, basil powder, dill powder, red 

sweet pepper, cumin, coriander, thyme, turmeric), E422 , raising agents E500, 

E450, emulsifier E471, preservatives E202, E282, acidity regulators E296, E330 

 

The subject of the study was propionic acid and its 

salts. To determine propionic acid and its salts, a 

method was used that is based on the extraction of pro-

pionic acid and its salts from the analyzed sample, their 

quantitative determination using HPLC using a reverse-

phase column and a spectrophotometric detector. The 

essence of the method we adapted was as follows. 

(10.000±0.001) g of the analyzed product was trans-

ferred into a volumetric flask with a capacity of 100 

cm3. 100 cm3 of extraction solution was added to the 

flask, kept in an ultrasonic bath for 10 minutes, then 5 

cm3 of Carrese I and Carrese II solutions were added to 

precipitate interfering substances, mixed thoroughly 

and 5 cm3 of acetonitrile was added. The contents of the 

flask were brought to the mark with double-distilled 

water, mixed thoroughly and filtered through a folded 

paper filter. 1 cm3 of the filtrate was transferred to a 10 

cm3 volumetric flask, the volume of the contents in the 

flask was adjusted to the mark with the mobile phase 

for HPLC. The resulting solution, after filtering through 

a membrane filter, was used for chromatographic anal-

ysis. 

Using the Chem Station software, the signals of 

propionic acid and its salts were identified in the result-

ing chromatograms based on the detection wavelength 

and the coincidence of retention times in the calibration 

solutions. Using the signal areas, the mass concentra-

tion of the identified propionic acid and its salts was 

calculated. To ensure that the methodology we adapted 

is accurate, linear, reproducible and correct, we vali-

dated it using a generally accepted method.  

Results and discussion. The results of the valida-

tion of the methodology for measuring the content of 

propionic acid and its salts in bakery products are pre-

sented in Table 2. 

Table 2 

Results of validation of the methodology for measuring the content of propionic acid and its salts in bakery prod-

ucts 

Parameter and units of measurement Numerical value  

Repeatability limit r, % 14 

Relative error limits ±δ, %, P=0,95 23 

Reproducibility limit R, % 14 

Measuring range, mg/kg 200–3000 
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As a result of the validation of the measurement 

technique, the following analytical characteristics were 

determined and confirmed by calculations: linearity, re-

peatability, intermediate precision, uncertainty, which 

met the standards. 

The results of studies of the content of propionic 

acid in the study objects are presented in Table 3. 

Table 3 

Results of determining the content of propionic acid and its salts in the research objects 

Item No. Sample name 
Propionic acid con-

tent, mg/kg 

1 Breakfast buns 1814,09 

2 Buns «For hot dog» 2119,76 

3 Hamburger bun 1252,76 

4 Bakery products «Rulets» with poppy seeds 1567,41 

5 Wheat tortilla «Mutlukal» with tomato 248,78 

6 Wheat tortilla «Mutlukal» with spinach 2482,09 

7 Bagels «Barskie» «Vanilla» 618,64 

8 Donuts «Berlinskie» with «Boiled condensed milk» 250,91 

Bread with reduced energy value, butter pastries and flour confectionery products, 

pita, packaged (TR CU 029/2012) [6] 
No more than 2 g/kg 

 

As can be seen from the data presented, the con-

tent of propionic acid in the study objects varied 

widely: from 250 to 2500 mg/kg. Also, the research re-

sults indicate that two samples of bakery products 

(wheat tortilla “Mutlukal” with spinach and a bun «For 

a hot dog») do not comply with national legislation in 

terms of the indicator «Mass fraction of preservatives» 

(Table 2). It should be noted that samples of buns, ba-

gels and donuts produced by Belarusian enterprises had 

a shelf life of no more than 20 days, samples of tortillas 

were foreign-made with a shelf life of 9 months. Thus, 

it is confirmed that the effectiveness of preservatives 

depends on the microbiological quality of the original 

recipe components and the degree of compliance with 

technological regimes and sanitary and hygienic pro-

duction conditions. 

Conclusions. Based on the results of the research, 

the following conclusions can be drawn. Propionic acid 

and its salts are most often used as a preservative in 

baked goods made from wheat flour. Validation studies 

of the method for measuring the content of propionic 

acid and its salts in bakery products confirmed its suit-

ability in the range from 200 to 3000 mg/kg with a rel-

ative error of ±23%. In 25% of the samples of small-

piece bakeries, lamb products and donuts we examined, 

we found that the maximum permissible level of propi-

onic acid and its salts was exceeded by 6.0% and 

24.1%. The high-performance liquid chromatography 

method we adapted for determining the content of pro-

pionic acid and its salts can be used to control these pre-

servatives in baked goods, as well as in low-moisture 

products (bagels) and donuts.  
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Abstract 

In this article we recreate the scenario of Latin America in the 21st century, where progressive regimes have 

been seen gaining ground. For example, the triumph of Lula Da Silva in Brazil has an echo in geopolitics for the 

region, since it not only entails the defeat of the extreme right represented by Jair Bolsonaro also implies the 

consolidation of a second wave of the left known as the pink tide. We intend to reflect on the role of neoliberal 

policies that had been the sign of previous administrations, we also analyze the characteristics that political pro-

cesses and citizen participation assumed. As first findings, discontent with the governments of the day is evident, 

leading to new ways of thinking about things, politics, society, democracy and history. In conclusion, democracy 

is a permanent construction that is strengthened with the participation of each member of society; while a new 

election summons new voters who bring with them a new interpretation of the needs and possibilities offered by 

democratic systems. 

Keywords: Latin America, citizenship, left, neoliberal policies. 

 
Introduction. 

“…A space for contradiction and encounter, 
Latin America offers a common field of battle between 

the cultures of fear and the cultures of freedom, be-
tween those that deny us and those that are born to us. 

That common framework, that common space, that 
common battlefield, is historical. It comes from the 
past, feeds on the present and is projected as a need 

and hope towards the times to come…” (Galeano Ed-
uardo. 2010 -279). 

In Latin America at the beginning of the 21st cen-
tury, the left reappeared on the scene, but it was not the 
same as that of the sixties or nineties. These new lefts 
are not Marxists, they are different from each other with 
their own programs and objectives, which is why they 
give them different names depending on the reality of 
each country: neopopulism, new left, and progressiv-
ism. Thus, the political map of the region was reconfig-
ured with the governments of Michelle Bachelet, José 
Mujica, Lula da Shiva, Evo Morales and Néstor Kirch-
ner, among others (Raus D. 2022). 

In the region, they have seen how the progressive 
candidacies were imposed in Colombia with Gustavo 
Petro, in charge of the presidency in Honduras Xiomara 
Castro and the president of Mexico Andrés Manuel 
López Obrador among others 

We intend to understand the idea of post-neoliber-
alism and the return of the figure of the State in those 
scenarios crossed by different social and economic 
problems. From this perspective, the analysis of politi-
cal representation and its weaknesses could contribute 
substantially to the understanding of the return to the 
left in the region or the search for options that offer a 
new horizon with concrete measures and actions to the 
needs of the different nations. . To achieve the proposed 
objectives, methodological techniques corresponding 
to the thematic and critical treatment of written docu-
mentation will be applied. 

Investigation 
The pink tide was a wave of leftist governments 

that began in 1998 with the victory of Hugo Chávez in 
Venezuela and later continued with the coming to 
power of candidates such as Lula da Silva in Brazil, 

among other regrets of their hybrid condition, these 
leftist governments shared discontent with the neolib-
eral policies that dominated the region. Government 
agendas were reoriented towards the development of 
policies to promote equality by addressing socioeco-
nomic inequalities through greater State intervention in 
the market and deepening democracy. (Roggeband, C. 
2021). 

This first pink tide was followed by a short period 

with right-wing governments, about which we will not 

go into detail, the political perspectives of Latin Amer-

ica in the first decade of the 21st century are particular, 

with the exception of Cuba, all the countries in the area 

are governed by representative democracies, deficien-

cies are observed in several of them, in some cases they 

lead to processes of instability between populism and 

militarism. An example of this is the conflict in Hondu-

ras in 2009, "...where the armed forces deposed the 

president, Manuel Zelaya, tempted to transgress the 

constitutional limits of his power by resorting to a ref-

erendum that would allow him to extend his mandate 

and that was not foreseen in the current constitution…” 

(Zanatta L. 2016,253-254). 

In Brazil, Lula Da Silva at the age of 77, who was 

president for two terms and imprisoned for corruption, 

later annulled his conviction. It was imposed by a nar-

row margin in the 2022 elections, after surpassing Jair 

Bolsonaro, it is the return of the left to power, thus cul-

minating the most right-wing government in decades, 

amid ideological antagonisms that divided Brazilian 

citizens (BBC News World. 2022).  

Meanwhile, disgruntled Bolsonaro supporters 

blocked highways and camped out in front of barracks 

to protest the results as the defeated president marched 

on Florida. While Lula gave a speech in which he guar-

anteed the citizenry that "...the wheels of our economy 

will start rolling again, promoting job creation, wage 

increases and debt renegotiation for those families that 

have been losing power acquisitive…” (Singer André. 

2023). 
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Lula y Bolsonaro (Barbieri André 2022). 

 

We could say that we are in the presence of active 

citizenship since “…the exercise of citizenship rights 

supposes the recognition of a certain community be-

longing through which the individual develops and self-

determines. At the same time, the process of change that 

is taking place in this century around the expansion of 

citizenship, is projected to new dimensions of social po-

sitioning, which recognizes its starting point in social 

rights and advances towards the consolidation of new 

rights that they operate in a complementary way to 

guarantee a status of citizen according to the demands 

of the time...” (Pérez Gamón Carolina 2023). 

Meanwhile, Petro defines himself as a leader of 

the progressive left in a highly traditional and right-

wing country. It intends that the economy revolves 

around the life of Colombians, promoting natural 

wealth and environmental protection, in addition to cre-

ating an economic structure that is based on production 

and not on extraction, as well as promoting citizen par-

ticipation in all the realms of democracy. (Loaiza Ve-

lásquez 2022). 

Andrés Manuel López Obrador (AMLO) current 

president of Mexico, elected in July 2018, whose man-

date will run from December 2018 to 2024, of leftist 

convictions, committed to the fight against corruption 

and poverty. In the elections he achieved more than half 

of the votes, that is, he obtained a vote of more than 

53% of the votes, a percentage that guaranteed him a 

parliamentary majority, unprecedented figures in the 

recent history of the country. He was elected by the Jun-

tos Haremos Historia coalition, made up of Morena (the 

party that AMLO founded in 2011, after his break with 

the PRD), the Labor Party (PT) and the Social Encoun-

ter Party (PES). Later, in some regional elections, the 

Green Ecologist Party of Mexico would join the alli-

ance. The president intends to banish neoliberalism and 

decentralize the federal government, so far in his ad-

ministration, López Obrador considers "...it is neces-

sary to continue exposing the great neoliberal farce 

and banish vices and dishonest practices in government 

management..." (Regional Agency for News 2022) 

First Findings. 

We observe that Lula's arrival in the government 

has vital geopolitical repercussions for the continent, 

since it not only implies failure for the extreme right 

embodied by Jair Bolsonaro, but also the consolidation 

of a second wave of the left, also known as the pink 

tide, evoking the early of the 2000. At present we ob-

serve the own tension between between the citizenship 

and the state, between the regulations and the free mar-

ket. 

Conclusions. 

In conclusion, the two tendencies mentioned 

above coexist, despite the fact that one may be stronger 

than the other. The existence of discontent against the 

governments of the day, whose origin precedes 

COVID-19, the pandemic that spread throughout the 

world, of which progressives are taking advantage to-

day, is evident. On the other hand, the distancing be-

tween governments and social movements is lamented, 

while the latter become the spokesmen for society as a 

whole. It is necessary to mitigate social inequality not 

only by fighting poverty but also by reducing it in a sus-

tained manner. Redistributive tax reforms also have a 

central role and should relieve those who earn less. 

In relation to the return to the left, what is happen-

ing in the region is the search for options that offer dif-

ferent responses, capable of overcoming social exclu-

sion and alleviating the negative effects of the structural 

transformations carried out in the stage of neoliberal-

ism without counterweights. The challenge is to ad-

vance development models that allow growth to over-

come poverty and reduce inequality. 
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Abstract 

Using data on the thermal conductivity of some saturated hydrocarbons, obtained by the author on an exper-

imental installation operating according to a non-stationary method, as well as experimental data from other sci-

entists, equations are proposed for calculating the thermal conductivity of saturated hydrocarbons. These equations 

can be applied to other substances as well. Expressions are proposed based on some theoretical models that are in 

good agreement with the experimental data. 

Keywords: saturated hydrocarbons, thermal conductivity, heat capacity, molecular weight. 

 

Experimental determination of the thermal con-

ductivity of liquids is a laborious problem. Therefore, 

the use of various functional dependencies and theoret-

ical equations is of particular interest. 

The accumulated amount of experimental data on 

the thermal conductivity of liquid saturated hydrocar-

bons at various temperatures allows them to be gener-

alized. Many works have been and are being carried out 

in this direction [1, p. 267-271; 2, p. 2968-2977; 3, p. 

106566]. Based on the data obtained by the author him-

self, a generalization of these data was carried out using 

some theoretical models. 

At present, a number of formulas are known for 

calculating the thermal conductivity of liquids. 

The theoretical concept of the mechanism of heat 

propagation in liquids as the transfer of energy through 

elastic vibrations was used by N.B. Vargaftik [3, p. 13] 

to describe experimental data on the thermal conductiv-

ity of various liquids. Based on this theory, a formula 

for the thermal conductivity coefficient of the follow-

ing form was obtained:  

3

4









=

M
AC p


 ,   (1) 

where Сp is the heat capacity of the liquid at con-

stant pressure; ρ is the density of the liquid; М is the 

molecular weight. 

The coefficient A, which is proportional to the ve-

locity of propagation of elastic waves in a liquid, de-

pends on the type of substance and temperature. 

Usage of (1) requires knowledge of the quantities 

A, M, as well as Сp and ρ. 

To find Cp of saturated hydrocarbons at tempera-

tures Т1 = 0.5∙Тcr, the following relationship can be 

used: 

( )
L

TT
aMMCС p

1
1 086.0

−
−+= ,  (2) 

where a is the molecular weight of the group CH2 

(a=14). 

If we represent the dependence of C and M graph-

ically (fig. 1), then it will be seen that for the case of 

higher hydrocarbons, starting with n.pentane, it has a 

rectilinear form. 

Based on experimental data on thermal conductiv-

ity of n. butane, pentane, hexane, heptane and octane 

[4, p. 232-234] the character of the change in the coef-

ficient A, which decreases with increasing temperature 

for all hydrocarbons, is determined. The higher the mo-

lecular weight, the greater this decrease. The value of A 

at a temperature 

Т1 = 0.5∙Тcr for saturated hydrocarbons is not the 

same, it increases with increasing molecular weight, 

but at Т=Тcr it is almost the same. 
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Fig.1 

 

This dependence can be expressed with great ac-

curacy by the following empirical formula 

( ) 3 1
0

T

T
tTTBAA bb −−= ,  (3) 

where Ab is the value of A at the boiling point. B is 

a constant. 

The value bcr TTt −= 0  increases monoton-

ically with increasing M. 

Comparison of the thermal conductivity values 

obtained by equations (1)-(3) for the methane series 

with the experimental ones showed a maximum dis-

crepancy of 2%.  

The value of thermal conductivity for a class of 

substances is conveniently expressed as the sum of two 

terms, so that the first term does not depend on the mo-

lecular weight, but depends only on the reduced tem-

perature. The second term depends both on M and T. 

The dependence of both terms on T is the same. 

Therefore 

 

'''  += .   (4) 

Here 

 

)('  bf= ,   (5) 

)(')(),('' MnfMn  == .  (6) 

 

Equation (6) can be represented as follows: 

 

)(''
1

1 



 = ,   (7) 

where '1  is the value of '  at Т1. 

''  at constant   will unambiguously depend on 

the molecular weight. 

If we represent   at 1=  for hydrocarbons ac-

cording to the experimental data calculated by (1) de-

pending on the molecular weight, we will obtain a 

curve (Fig. 2) which passes through a minimum, and 

then, with an increase in M, asymptotically approaches 

a certain value, that in the equation (7) corresponds to 

'1 . 

According to the graph, for heavier hydrocarbons 

at constant thermal conductivities, they are equal to 

0''  , i.e. '  . 

This behavior of thermal conductivity is appar-

ently inherent not only to the class of saturated hydro-

carbons. In the same figure 2, the curves for normal al-

cohols and aromatic hydrocarbons at 1=  clearly in-

dicate a tendency for the thermal conductivity to pass 

through a minimum, and subsequently to its asymptotic 

approximation to the value of '1 . 

If you report from the line corresponding to the 

value '1 , then the resulting value   will be identical 

to the value ''1 . Increasing or decreasing the value   

within the temperature range from Тb to 0.8Тcr does not 

affect the shape of the curves, but decreases or in-

creases their amplitude accordingly. 

Dependence curves (7) are analytically expressed 

by the following empirical equations: 

 

For the case 2.41M  














−=

−

32.72.11'' 2.96

M

eB ,  (8) 

For 2.41M  














=









−







−

6
50

50
16.8

698.0'' M

M

eB ,  (9) 

where B is a constant value for a given. 
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Fig.1 

 

When 1=  
710464 −=B  and in general 

)()(10464
1

7 MB 



= −

 . 

Equation (5) can also be written in another form: 

 

  )()(''')(
1

11

1

M








 =+= ,  (10) 

 

where )(M  is a function that uniquely depends 

on the molecular weight for a given class of substances, 

and )(M  at 1=  is equal to  . 
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